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INTRODUCCION

El proposito del presente estudio es analizar e
identificar los factores que promueven u obstacuiizan
los procesos de vinculacion entre la academia y fa
empresa a fraves de enfrevistas a profundidad de los
académicos y de los empresarios.

Se tomo una muestra de académicos de diversas
areas del conocimiento que hayan pariicipado en
procesos de vinculacion con fa empresa, al mismo
fiempo que se contemplo una muestra de empresas
que en sus desarrolios hayan incorperado actividades
de investigacion y desarrollo.

Las hipotesis de trabajo en relacion a la vinculacion
academia-empresa que guiaron ai estudic fueron:

1- Existe un ftrénsilo del espacio académico
fradicional al espacio académico econdmico.

2- Existen empresas que generan conocimiento
cientifico

3- En la transicion hacia los complejos académico-
industriales la relacion academia-empresa se
modifican, generando nuevos tipos
organizacionales de la relacion  academia-
empresa

4- l.as empresas compefivas contemporaneas
requieren ineludiblemente la incorporacion de
aclividades académicas para poder subsistir.

5.- Es necesaric que la academia incorpore una
cuarta funcion a las ya ftradicionales y es en
relacion a los procesos de vincutacion.

6.- En la actual situacién existe un flujo emigratorio de
la academia a la empresa.

8- No todos los sectores de la academia son
igualmente vinculables

9- Las empresas con tecnologias tradicionales no
fienen viabilidad econdmica.

El estudio se estructura en tres apartados: En el
primero, "Antecedentes y contexto de las relaciones
del mundo académico y de la empresa" se describe fa
evolucion de esta relacion v los factores contexiuales
que han permeado esta relacion.

En el sequndo, “Principates obstaculos y factores que
promueven ia vinculacion academia-empresa’ se
analizan estos factores de acuerdo a los puntos de
vista expresados por los académicos y los
empresarios entrevistados, y finalmente en el tercer
apartado "Perspectivas de la vinculacion academia-
empresa’ se abordan las  tendencias y
recomendaciones tanto para la academia como para
la empresa.
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I.- ANTECEDENTES Y CONTEXTO DE
LAS RELACIONES DEL MUNDO
ACADEMICO Y DE LA EMPRESA

TRES FASES DE LA RELACION
ACADEMIA EMPRESA

En una primera fase ol sistema educativo y el
productive estaban separados. El sistema educativo
geslaba orientado fundamentalmente a la formacion
humanista , la literatura y las leyes y era controlado
por la Iglesia y la Nobleza. El sistema productivo era
basicamente artesana y estaba consfituido por
gremios y controlado por las corporaciones.

En upa segunda fase, debido al trénsito de la
produccién artesanal a la industial &l trabajo se
agrupa en empresas, el cual requiere de trabajadores
calificados . El sistema educativo reacciona ante esta
nueva situacion e incorpora en su estructura,
formacion para los  obreros, especialistas,
profesionales y directivos de fas empresas.

El esquema de trabajo que surge de la revolucion
industrial externalizé la funcion de formacion de la
empresa en sistemas especiglizados. Asi al sistema
educativo se le asignala nuevafuncion de preparar a
los trabajadores para la produccion industrial, pero el
sistema industrial emplea los recursos humanos
creados por los sistemas educativos pero ambos
funcionan de manera independiente.

Esta manera de trabajar de los sistemas educativo &
industrial no era del todo salisfactoria ya que ante la
competencia  internacional, el desempleo, los
problemas socigles y los crecientes problemas de
abuso de los recursos naturales, como la
gontaminacion, y el agolamiento de los recursos no
renovabies, propiciados por las modernas técnicas de
produccion del capitalismo utilitarista hicieron que este
sisterna social de produccidn entrara en crisis.

La tercera fase surge como una respuiesta ala falta de
articulacion del sistema educativo con el sistema
producive y comienzan a darse formas
organizacionales de cooperacion mutua.

Este proceso no podria darse sin la intervencion de
los gobiernos que comenzaron ha ejercer presion
sobre el mundo académico para que este interviniera
en la solucion de los problemas reales de las
sociedad, por otra parte, seclores importantes del
mundo de la acadermia empezaron a lener una
participacion mas activa en la produccion, y por ofra el
mundo de las empresas, al menos el secior mas
avanzado se dio cuenta de la importancia de Ia
participacion de los académicos en el desarrdilo
tecnolégico a través de patentes y diseno de nuevas
tecnologias que los hicieran mas competitives en el
mercado mundiales de bienes y servicios.

Como respuesta a estas diferentes presiones ha
comenzado ha gestarse lo que podriamos dominar
una nueva fase de las relaciones academia-estado y
empresa, que es el fransilo del espacio académico-
tradicional al espacio académico economico.

En este nuevo papel las instituciones académicas
adquiriran nuevos roles. Hay quienes piensas que
estos nuevos Toles seran adquiridos a expensas de
sacrificar los papeles tradicionales que la academia
venia dessmpefando, como gon |a generacidon de
conocimiento con valor socidl y formativo, fa formacion
de profesiondies y la generacion de conocimiento
basico.

Pero también hay quienes piensan que |a academia
podra cumplir las nuevas funciones que el contexto y
la sociedad le asignan, sin tener que sacrificar sus
roles tradicionales. En todo caso puede decirse que
tanto el mundo empresarial como el académico estan
enhfrande a un proceso de aprendizaje en el que log
dos mundos tienen mucho que aprender uno del ofro.

No todos los académicos estan en posicion de
generar patentes de excelencia bajo pedido de la
industria, ni tampoco la empresa pueds llevar a la
préctica todas las patentes que la academia genera.
Aquf se tendra que seguir un proceso de prusba y
efror y de reconocimiento v participacion en el papel
que cada uno pueda jugar por su parte.
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Debido al impacto que la revolucion cientifico-tecnica
ha tenido sobre la produccion industrial y debido
también a los conocimientos que han dado lugar a los
rapidos desarrolios tecnologicos que han provenido
del sector académico, se toma conciencia de que la
formacion que realiza el sistema educativo no es
solamente la transmision de los conocimientos ,sino
que hace falta otras habilidades que no se adquieren
en el medio escolar; autonomia, responsabilidad,
sentido del trabajo en equipo.

Al mismo tiempo los académicos toman conciencia de
que la academia no puede dar todo y que no puede
mantenerse en un mundo cerrado. Por ofra parle las
empresas se dan cuenta de la importancia de la
formacion para mejorar su compelifividad, de que
tienen que desempefiar un papel en matena de
formacion y de que no puede seguir delegando esa
funcion fuera de la empresa: la formacion forma parte
de una de sus funciones.

En los anos 80 se inicia la cooperacion ineludible entre
el sistema educativo y el productivo. La academia
asume como una de sus funcionas fa vinculacion con
la empresa como una cuarta funcion.

Una de las causas principales de este proceso es
el transito de |a actividad individual cientifica hacia
|a institucionalizacion de la ciencia que dio lugar al
establecimiento de grupos de trabajo, laboratorios
u organizaciones que se dieron a la tarea de
trabajar en forma organizada en el desarrollo
cientifico y tecnoldgico.

La institucionalizacion del desarrollo de la ciencia
se dio principalmente en las universidades de los
paises industriales que gracias a esto pudieron
conformar una comunidad cientifica que se
convirtié en impulsora de! desarrollo cientifico que
cambio por completo la faz de |a tierra dando lugar
entre ofras cosas al fendmeno de la expansion de
la investigacion cientifica.

Se dice que mas del 95% de los cientificos que han
existido estan todavia vivos, como resultado del
prestigio alcanzado en el siglo XX por los logros de
la ciencia las universidades de todos los paises
adoptaron como una de sus misiones
fundamentales el patrocinio de los trabajos de la
investigacion cientifica dando lugar en todo el
planeta a la conformacion de comunidades
academicas de todo tipo.

Guiada por el prestigio alcanzado por los logros de
la ciencia internacional las comunidades cientificas
se desarrollaron alrededor de los siguientes
patrones; Estaban motivado por la busqueda del
saber y de descubrir los secretos de la naturaleza
y tenian como valor fundamental el prestigio
alcanzado gracias a ios trabajos realizados, lo cual
creo una comunidad cientifica internacional
subdividida en pequefias congregaciones con
costumbres y practicas especificas de cada campo
o area del saber.

Los logros impresionantes de la comunidad
cientifica internacional, ocasionaron que los
gobiernos encontraran beneficios en el impulso de
la invesligacion cientifica, razén por la cual se
aumentaron los presupuestos y las posibilidades
para que los cientificos pudieran desarrollarse y
seguir aportando resultados de naturaleza muchas
veces extracientifica.

Los gobiernos, los grupos de poder y cierlo tipos
de empresarios aprendieron rapidamente que los
cientificos podian aportar conocimientos que ellos
podrian usar para sus propios fines.

Los procesos de institucionalizacion de |a ciencia ,
fueron entre otros factores, los que dieron origen a
la aparicion de la figura del académico de tiempo
completo, es decir un actor social que se podia
dedicar integramente a la generacion de
conocimientos nuevos.
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Es a partir del momente que el cientifico es un
académico de tiempo completo que surge en el
exterior de la comunidad cientifica el interés por
saber que es o que hace este selecto grupo que
reclama para si justificada o injustificadamente
mayor relevancia, asi como  mayores
presupuestos.

Los problemas surgen cuando se apoya u no se
ven resultados o no se comprenden, es entonces
que se le comienza a pedir a la comunidad
cientifica que produzca resultados Utiles desde la
optica extracientifica que no siempre liene |a razon.

De esta forma surge la demanda de que la
comunidad académica se vincule con el mundo
externo, dando origen a la aparicion de nuevas
modalidades de organizacion del trabajo cientifico
que nho siempre sigue una racionalidad
estrictamente académica, sino que impera una
racionalidad mas econémica en las decisiones
sobre la seleccion de las tematicas a investigar o
sobre Ja consfruccion de las agendas de
investigacion.

Por ejempio, es un hecho que las comunidades
académicas estan integradas por individuos que
provienen de las diversas actividades del saber, de
las cuales algunas son mas vinculables que ofras
desde ¢l punto de vista economico.

En este contexto ha aparecido por épocas una
cierta presion para que las universidades
abandonen la practica de la investigacion cientifica
béasica, que es lo que mejor hace, por la practica
de la investigacion aplicada o tecnoldgica y se ha
querido generalizar lo anterior a sectores del saber
que ftradicionalmente no pueden vincularse de
manera natural, creando esquemas de vinculacion
artificiosos.

Al respecto vale la pena mencionar |a aparicion de
nuevos aclores en el proceso de la investigacion
cientifica, uno de los cuales aclua presionando a

los cientificos para que produzcan resultados de
"caracter practico’. La dinamica de la investigacion
cientifica exitosa nos ha ensefiado que Ios caminos
de la ciencia no son es0s, SiNO que se requiere
principalmente de espacio de libertad que permitan
|a creatividad.

Actualmente una empresa para ser competitiva
requiere de cualro caracleristicas basicas. La
primera que incorpore componentes de alta
innovacion cientifico-tecnologica, la segunda que
integre elementos ecologicos, la tercera tiene que
ver con el volumen y la cuarta con los costos de
produccién. Por lo que de no incorporar a la
academia en su produccion se ve excluida de los
mercados competitivos.

Por su parte la industria tambien ha sido impactada
por el desarrollo cientifico-tecnolégico de manera
muy acliva. Practicamente ya no existen
tecnologias tradicionales en ningun sector. Las
nuevas tecnologias generadas en los laboratorios
y talleres de la academia de los paises industriales
frecuentemente desplazan de los mercados a los
antiguos productos generados con tecnologias
clasicas.

El impulso del desarrollo cientifico y tecnolégico
obligé a algunas empresas de punta a constituir
sus propios laboratorios de investigacion, a tal
grado que existen premios nobel que salen de las
grandes transnacionales como la 1BM, lo cual
indica que en estas empresas lambién se han
abierto espacios para la investigacion basica lo
cual es de senalar en un tiempo en &l que muchas
vecsas se quiere que la academia deje de hacer
aste tipo de investigaciones.

Debido a que la tecnologia se produce en los
paises avanzados los paises en vias de desarroflo
encontraren durante muchos anos ventajas en la
compra € importacién de tecnologia sin considerar
gue eso significaba excluir del desarrollo a las
academicas de los paises en vias de desarrolio,
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De esta manera estas comunidades se convirtieron
en especladoras pasivas. Pero como ahora las
condiciones internacionales han cambiado, ya no
hay suficientes divisas para la importacion de las
tecnologias compelitivas, ahora se pretende y se
quisiera que en corto tiempo se superaran las
practicas de discriminacién con las comunidades
académicas locales y ahora se les quiere invitar a
que participen en ta produccion de conocimiento
con valor sgonomico.

En esle proceso muchos académicos han
descubierto nuevos intereses y modus operandi
que los han convertido en actores del desarroilo
econdmico a fravés de un proceso que puede
llamarse como Ia emprasarizacion de la academia,
y que se da ya de diversas maneras.

Una de ellas es que el académice sin abandonar
su posicion académica recibe los beneficios del
praducto de sus investigaciones a través de
regalias y licencias. Otra modalidad es la del
investigador que se convierte en empresario
gracias a que alguno o varios resultados de su
trabajo tienen impacto economico.

Por parte de la induslria se requiere, si se quiere
que Ia vinculacion se dé, también de un nuevo tipo
de empresario que posea los elementos de la
cuttura cientifica-tecnologica para comunicarse con
la academia, surgiendc asi un empresario lelrado
en los avances cientificos y tecniologicos y con un
perfil académico.

Anlte la situacion actual del mundo caracterizada
por las orisis crecientes y &l agotamiento de los
modelos organizacionales de la academia y la
empresa, cabe preguntarse si no ha llegado el
momento de replantear el papel que deba jugar |a
academia en la reorganizacion del trabajo para el
desarrollo. ; Podra seguir siendo pasiva?,

Por su parte la empresa tiene que resolver los
retos que le plantea la sociedad en lo que

concierne al impacto ambiental, et mejor uso de los
recursos naturales y la optimizacién humana de los
trabajadores.

II.- PRINCIPALES OBSTACULOS Y
FACTORES QUE PROMUEVEN LA
VINCULACION ACADEMIA EMPRESA

Dos universos disimiles y dos culturas distintas que
tradicionalmente se habian ignorado o mirado con
desconfianza reciproca, el empresarial y ol
académico, emprendieron en las ultimas décadas
un proceso dificil y prolongado de intercambios y
colaboraciones,

En el mundo académico parece ser que los
criterios que determinan sus biisquedas y saberes
estan determinados por las  comunidades
epistémicas constituidas, quienes definen lo que es
verdadero y novedoso y lo que no es.

En el mundo de la empresa los criterios y formas
de organizacion de la produccion de saber con
valor economico, esta determinado por el mercado
y por 1a rentabilidad que produce el conocimiento y
la tecnologia que generan.

En el camino recorrido debieron superar muchos
obstaculos, como el desconocimiento y |os recelos
mutuas, escalas de valores esencialmente
diferentes, objetivos sectoriales incompatibles,
definicion de intereses comunes, determinacion de
prioridades, seleccion de mecanismos operativos |,
solucion de problemas legales, elc.

Hasta ahora han sido diversas las modalidades
existentes de vinculacion academia- empresa,
entre las que se destacan actualmente estan: los
compiejos académico-industriales, las empresas
de base tecnologica (spin offs), las formas
organizacionales de esta relacion también van
desde firma de convenios de comun acuerde hasta
la puesta en operacion de unidades concretas de
enlace por cada uno de los participantes,
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it.1.- PRINCIPALES OBST;ﬂCULQS
QUE |IMPIDEN LA VINCULACION
SEGUN LOS ACADEMICOS

- Escaso apoyo economico y de infraestructura

- Cultura cientifica poco proclive a la vinculacion
con la empresa

- Inadecuada vincuiacion con la empresa

- Camblos conlinuos en la poiitica cientifica y
tecnoldgica

- Excesiva intromisién sindical en aspectos
tecnicos

- Rigidez de criterios de evaluacion

- Desconfianza de los empresarios hacia la
academia

- Exodo de investigadores hacia la administracion

- Individualismo y falta de integracion de los
equipos de investigacion

- Falta de apoyo financiero a proyeclos de largo
plazo

- Concentracién y aislamiento de tas actividades
cientificas-tecnologicas

- Racionalidad utilitaria de los empresarios

- Resolucién solo de problemas de "cuellos de
botella"

I1.2.- PRINCIPALES FACTORES QUE

PROMUEVEN LA VINCULACION
SEGUN LOS ACADEMICOS

Alo largo de esta relacion se ha observado que ios

factores de éxito, entre otros son: comprension

mutua, gestion efecliva, servicios y contratos

eficientes y bien definidos, independencia,

habilidades gerenciales, incentivos y beneficios

mutuos:

- Descentralizacion de la academia y de los centros
de investigacion

- Establecimiento de politicas y pricridades a largo
plazo

- Continuidad en las gestiones de ciencia vy
tecnologia

- Difusién de los resultados de la investigacion
cientifica

- Desburocratizacion de la academia

- Obtencion de recursos propios por Servicio
externo

- Definicion conjunta de agendas de investigacion

- Reducir diversificacion en los posgrados
academicos

- Seguimiento y cultura de control y calidad en el
desarrollo da los proyectos

- Propiciar la independencia de centros foraneos
de las instancias centrales.

11.3.- PRINCIPALES OBSTACULOS
QUE IMPIDEN LA VINCULACION
SEGUN LOS EMPRESARIOS

- Competencia desleal y confidencialidad

- Falta de personal calificado en areas cientifico-
tecnologicas ‘

- Falta de apoyos financieros suficientes

- Problemas legales de propiedad industrial o
intelectual

- Costo-beneficio de la inversion en las unidades
delyD.

- Mercado pequefio no demandante

- Gultura empresarial poco proclive a la ciencia y la
tecnologia

Tiempo de produccidn de resultados de

investigacion.

Il4.- PRINCIPALES FACTORES QUE
PROMUEVEN LA  VINCULACION
SEGUN LOS EMPRESARIOS

Recursos  financieros  en

desarrollo

- Relacién proveedor-usuario

- Volumen de produccién y ventas

- Aceptacion de inversiones de alto riesgo

- Planeacion estrategica de la empresa con
participacion empresarios, directivos,
académicos y division de capacitacion y
desarrollo.

- Relacion de beneficio mutuo entre investigador-
usuario

- Reinversion de ulilidades en la formulacion de
nuUevos Negocios.

investigacion  y
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.- PERSPECTIVAS DE LA
VINCULACION ACADEMIA EMPRESA

Aclualmente la academia y la empresa estan
creando conjunlamente un cambic en los
produclos y procesos en la economia. Esto incluye
la generacion de un nuevo tipo de empresa, asi
como |a organizacion del trabajo y representa una
nueva forma de enfocar los papeles que
tradicionalmente  venian desempefiando la
academiay la empresa.

A inicios del Siglo XX ia empresa tendra mas
informacién sobre |a academia y sobre |a forma en
ta cual puede relacionarse con la empresa. La
academia sin perder su identidad, sera mas visible
dentro de las economias regionales.

Hasta ahora en México se considera que se han
creado siete grandes polos regionales de
investigacidn e innovacion cientifico-tecnologica:

1.- Cuernavaca - Cd. de México

2.- Guadalajara

3.- Triangulo Ensenada-Mexicali-Tijuana y sus
interacciones con California, San Diego y la
Joya.

4.- Querétaro-Bajio

5.- Monterrey y Zona metropolitana

6.- Toluca y zona metropolitana de la ciudad de
Mexico.

7.- Zona metropolitana de la Cd. de Mexico.

Este surgimiento de la nueva configuracion
geocientifica de México seguramente que
inaugurara formas inéditas de vinculacion
academia-empresa.

En ef contexto actual de globalizacion la academia
y la empresa no pueden permanecer aisladas, si
es que quieren permanecer en al actual contexto
de competitividad y de innovacion cientifica y
tecnologica de alta velocidad.

El mundo de la academia debe afadir a su papel
tradicional actividades que le conduzcan a:

1.- Un concepto diferente de aulonomia

2.- Salirse del esguema de aislamiento

3.- Introducir esquemas preciscs de evaluacion y
gestion de sus procesos educativos

4.- Generar financiamientos alternativos y no solo
publicos

5.- Responder por los resultados que genera.

El mundo de la empresa debe de buscar nuevos
espacios que le permitan:

1.- Reconocer al ser humano como fal y con
desarrollo propio

2. Plantear demandas adecuadamente a Ia
academia

3.- Proporcionar y destinar recursos financieros a
fa academia

4- |dentificar necesidades especificas de
formacién de recursos humanos.

5.- Considerar que la investigacion académica es
1una inversion a largo plazo.

6.- Financiar programas de formacion y
certificacion de sus recursos humanos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

o Alvarez G. lsaias.(Coord).{1995) Informe final
del proyecto ‘“Contribuciones de las
Instituciones de  Educacion  Superior  al
Desarrollo Cientifico y Tecnolégico™. Insfituto
Politécnico  Nacional. Escuela Superior de
Comercio y  Administracion  .Seccién  de
Estudios de Posgrado e Investigacion. México.

s Castro A, Irma (1994). Informe técnico final del
proyecto "Administracién de la ciencia y la
tecnologia y su participacion en las politicas de
modernizacién industrial". Instituto Politécnico
Nacional. ESCA-Seccion de Estudios de
Posgrado e Investigacion. México.

i



LY
Investigacion Administrativa, No. 77 , julio - septiembre 1994

Moisy Bernard (1994). Relacién entre el sistema
educativo y el sistema productivo: el punto de
vista del sistema educativo. -de la separacion a
la unién libre. En México y Francia ante los
retos educativos del nuevo milenio. Foro
prospectiva 2000 (memarias). México.

Castafios Heriberta (1994). Vinculacion con la
industria: Puede la universidad enfrentarse al
cambic?. En México y Francia ante los refos
educativos del nuevo milenio. Foro prospectiva
2000. (memorias). México.

Corona Trevifio Leonel (1994). Perfil innovativo
de cien empresas de base lecnologica. En
Polos de innovacion tecnologica en Mexico.
{memoarias). Gro. México.

Cendejas H. Santiago. Topete, B. Carlos.(i994).
Dificultades y logros de algunos casos de
innovacion tecnologica, En Polos de innovacion
tecnologica en ~ México. (memorias). Qro.
México.

Allende Carlos Maria de. (Compilador).
Relaciones entre el sector productive y la
educacion superior en los paises que integran
el grupo G-7. ANUIES. México.

Freaman Ch. {I989). Ondas largas e innovacion
técnica. En Corona Leonel (comp). Prospectiva
cientifica y tecnolégicas en América Latina.
UNAM. México.

Rodriguez Sala Maria Luisa y Moncada Maya
José Omar. (1994). Enfeques multidisciplinarios
de la cultura cientifico-tecnologica en México.
Instituto de Investigaciones Sociales. UNAM.
México.

Padua N. Jorge (1992). Vinculacion enire el
sistema educativo y el sector productivo de
bienes y servicios. Documento conceptual.
Informe Técnico. COSNET-SEIT-SEP. México.

lbarrola Maria de. (988). Hacia una
reconceptualizacion de las relaciones entre el
mundo de la educacion y el mundo del trabajo
en América Latina. En Revista Latinoamericana
de Estudios Educativos. Vol. XVil, No. 2, CEE.
México.

Munioz lzquierdo Carlos, Aimonacid Rubio
Maura. (1992). investigaciones sobre las
relaciones entre la educacion y el empleo: El
caso de México: 1960-1990. En: Educacion y
Escuela Tomo (ll. Pablo Latapi {comp). SEP-
Nueva Imagen. México.

Solleiro, J.L. {1990) Gestidon de la vinculacion
universidad-sector  productivo.  CIT-UNAM.
México.

gy



