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RESUMEN

Actualments, la evaluacion forma parte importante
de los procesos en 1as instituciones educativas.

Desde una perspectiva psicopedagbgica, en este
primer articulo, se revisan algunos enfoques
acerca de la evaluacion de los aprendizajes a fin
de posibilitar reflexiones que ayuden al maestro y
al estudiante a sacar mejor provecho del proceso-
ensefanza aprendizaje.

Se exponen algunas propusestas. en aspectos
pedagogicos,  psicolégicos,  didacticos  y
metodolégicos. De los planteamientos se
concluyen algunos elementos concordantes.

EVALUACION EDUCATIVA

Actualmente en México, la evaluacion educativa
forma parte indispensable del proceso de
administracion de las instituciones de educacion
superior. Debido a ello 86 han generade diversos
enfoques que nos parecen interesante presentar
para su reflexion. En este primer arlicuio nos
abocamos a la tarea de comentar algunos puntos

de vista respecto a la evaluacion del aprendizaje, a
fin de intentar resignificar esta dimension del
quehacer del docente y su repercusion en el
estudiante. Posteriormente en ofros articulos,
revisaremos otros aspectos de la evaluacién,
principaimente a la denominada evaluacion
institucional,

El Sistena Nacional de Evaluacion Educacional
(SNEE), en el marco del Programa de
Modernizacion Educativa, plantea que debido a las
condiciones politicas y sociales de nuestro pais se
requiere de estrategias para resolver 1a dinamica
de los procesos de las fransformaciones y de la
revolucion del conocimiente. Considera a la
evaluacion global como la  herramienta
indispensable en el proceso, con 'la finalidad de
consolidar |a tarea evaluativa en el pais con un
sentido de racionalidad, participacion y eficiencia” y
por ende, a través de ssta politica, lograr un mejor
desarrollo de las capacidades de los sujetos
involucrados, en aspectos cientificos, tecnologicos,
productivos y sociales.

Para allo, e SNEE establece términos
relacionados con la Teoria de Sistemas en
educacion y en evaluacion; utlliza el analisis
sistémico en el desarrollo de estudios y acciones
con enfoque infegral y retoma la experiencia en
evaluacion de diversas instancias educativas, en
especial el trabajo interdisciplinario entre areas
especializadas.

Manuei Pérez Rocha, en su articulo Evaluacion
Critica y Autocritica de la Educacion Superior,
afirma que la evaluacidn es una tarea
interdisciplinaria indispensable de las
universidades del pais porque éstas son casas de
ciencia y cultura que, para el cumplimiento de sus
funciones, requiere de diversos conocimientos gue
pueden aportar las diferentes disciplinas. Estas
aportaciones basadas en la realidad actual desde
los distintos enfoques de las ciencias permiten la
recrientacion de acciones mas eficientes.
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Pérez Rocha sefiala también que no pueden
dejarse de lado la critica y la autocrilica que son
posiulados fundamentales de la préctica educativa
universitaria ya que “permiten el uso de la razén,
de la ciencia y de la culiura" {con base en una
postura moral) para acabar con los prejuicios, con
los mitos y las mentiras que han prevalecido de
manera inveterada.

Con base en lo anterior, las funciones de la
evaluacién superior deben dirigirse a todos los
aspectos inherentes a las instituciones educativas.
Esto es, a todos los sujetos implicados en ellas:
estudiantes, maestros, investigadores, técnicos y
administrativos;, a los aspectos acadéemicos:
docencia, planes y programas de esludio; a los
aspectos técnicos: inscripciones, salones, horarios;
asi como a los aspectos administralivos:
planeacion, integracion de recursos, organizacion,
gjecucion y control. También, como aspecto
importante pero no unico, a los procesos de
ensefanza-aprendizaje con miras a mejorarlos
durante y a través del proceso mismo: detectando,
corrigiendo y avanzando en el desarroflo de las
capacidades de los  estudianles  para,
posteriormente, como parte de esa evaluacion,
acreditar y certificar el conocimiento. ks a este
Ultimo aspecto al que nos referiremos a
continuacién.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

En general, se ha considerado a la evaluacion del
aprendizaje como una actividad que se realiza al
finalizar un curso a fin de constatar que se lograron
los objetivos propusstos: se asigna una calificacion
y se le acredita o no, como una accién mecanica-
administrativa.

Presentamos aqui algunos enfoques de la
evaluacion escofar, que consideramos nos
permitiran reflexionar en esta importante tarea
docente a fin de redimensionarla como parte del
proceso mismo de ensefanza-aprendizaje y de

formacion, en vez de conceplualizarla como
medicion-calificacion o medicidn-evaluacion,

Juan Manuel Alvarez Manilla en su articuio La
Evaluacién Cualitativa, sostiene que la evaluacion
cualitativa se sustenta en una redefinicion
sustantiva de fa funciéon docenlte para lo gue se
requiere replantearse y asumir los supueslos
subyacentes a una nueva manera de actuar en la
que se constate la intencion asumida a través de la
critica, el didlogo y la discusion. Propone ocho
modelcs para lograr fa evaluacion cualitativa,
caracterizandolos de la siguiente manera:

- Crientacion sistematica y procesual de la totalidad
de larealidad en el contexto en el que se lleven a
cabo. '

- Descripcion e interpretacion de lo que se esta
evaluando con las influencias que pueda tener.

- Preocupacion del proceso, durante y a través de
todo el proceso ensefanza-aprendizaje.

- Actividad valorativa en la que ambos sujetos
(maestro y alumno) implicados en el proceso,
estén comprometidos.

- Metodologicamente, utilizar la observacion y la
técnica de entrevista.

- Preccupacion por aspectos puntuales tal como se
estan desarrollando aqui y ahora; asi como por la
creacién de teorias nuevas.

Por su parte, Porfirio Moran Oviedo presenta una
propuesta de evaluacion y acreditacion en el
proceso  ensefianza-aprendizaje, desde una
perspectiva grupal y como "un proyecto de
investigacion que, ademas de abordar
tedricamente el problema a investigar, debe
deferminar a su vez las eslrategias de
recuperacion e interpretacion de la informacion
mas significativa en los distintos niveles o etapas
en que se va a desarroilar’, Esta propuesta
incorpora conceptos humanisticos constructivistas
importantes en cuanto a hombre, grupo, sujeto de
aprendizaje, proceso de aprendizaje,
conocimiento, aprendizaje grupal, conducta, entre
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otros, a fin de revalorar a la evaluacion en un
contexto participativo y comprometido.

Como estrategia, establece una distincién entre los
conceptos de evaluacion y de acreditacion del
aprendizaje, para posteriormenie instrumentarios
en el franscurso de una experiencia concreta. Asi,
Moran Oviedo sefiala que si la evaluacion es un
proceso didactico, es conveniente tomar en cuenta
las circunstancias y caracteristicas, el desarrolio
histérico y el aqui y el ahora del proceso mismo
con acciones acordes a los propios de un proceso;
totalizador, historico, comprensivo y transformador,
A esle respecto dice que ‘un proyecto de
evaluacién inserto en la perspectiva del
aprendizaje grupal se inscribe, necesariamente, en
la linea de observacion participante y de la
investigacion accién que plantee el compromiso de
participacion real de todos los involucrados en una
interaccion que los convierta, alternativamente, en
sujetos y objetos de! proceso de evaluacion".
Propone el aprendizaje grupal como la estrategia
metodologica idénea para los procesos de
svaluacion y acreditacion porque considera que
permite abordar €l conocimiento desde una
persepectiva en la que se aprende a pensar en
grupo, se respetan las opinicnes de lodos, se
reconoce la importancia de la comunicacion en un
proceso diatéctico y se logra la elaboracion del
conocimiento,

En este sentido, Moran Cviedo plantea elementos
de la Psicologia Social retomados de Pichon
Riviere para los Grupos Operativos en los que se

recrea el hecho de que el aprendizaje es un

proceso dialéctico que se elabora a traves y por las
interrelaciones con "el ofro" en el acontecer del

grupo.

Debido a que la diferencia convencional entre

evaluacion y acreditacién ve a la primera
indistintamente como  medicion, calificacion v
acreditacion del aprendizaje, Moran propone la
tarea de un esclarecimienio conceptual que

permita evitar ese error y resignificarlo en forma
ingente para incluir todos los aspectos de las
instituciones educativas. Su proposicion estriba en
percibir a la evaluacién como un proceso en el gue
cada momento del mismo nos lleve a determinar
condiciones y causas, nos permita la correccion y
el nuevo abordaje del aprendizaje, en una
experiencia grupal como un espacio de discusion y
analisis. De estas afirmaciones se desprende ia
importancia pedagdgica de elaborar planes de
evaluacion y acreditacion para la practica docente.
Para ello, Moran describe una propuesta en la que
incluye |a observacion participante, la investigacion
parlicipativa o investigacion accidn, la entrevista y
el analisis de situaciones grupales. En cuanto a
planes de acredilacion, refiere que han prevalecido
los instrumentos de medicién producto de la
tecnocracia que han desvirtuado el proceso de
aprendizaje por ello, también propone algunos
instrumentos que permitan una verificacion
formativa del aprendizaje: examen a libro abierto,
examen fematico o de composicion, ensayo y
trabajos de invesltigacion o de olro tipo.

Por su parte, Maria Forns considera que la
perspectiva técnica, psicopsdagogica e ideologica
de la evaluacion son determinados por la polilica
educativa de cada pais, en funcién de principios
economicos, politicos y sociales. Generalments, a
nivel técnico la evaluacion se entiende sdlo como
un control del sisterna; a nivel psicopedagdgico |a
evaluacion se aplica a sujelos concrelos en
situaciones concretas, en los objetivos didacticos y
en las conductas de docentes y alumngs, y
también, a nivel ideologico se legitima el orden
eslablecido y/o se elimina a los sujefos que no
pertenecen a la clase dominante.

Esta autora, al referirse a {a evaluacidn de los
aprendizajes a partir del nivel psicopedagoégico,
menciona a {a evaluacion diagndstica, a [a
evaluacion formativa y a la evaluacion sumativa
como formas de valorar el conocimiento de los
estudiantes. La evaluacion diagnostica puede
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tener como funcién la de aclarar si un sujeto posee
una serie de capacidades o conocimientos para
realizar ciertas actividades. La evaluacion inicial es
un ejemplo de la evaluacién diagnostica ya que el
maestro, antes de iniciar un curse puede conocer
el grado de conocimiento de sus alumnos a fin de
reestructurarlo o modificarlo, asi como planear
estrategias didacticas adecuadas.

La evaluacion formativa es realizada por los
propios educadores y tiene una friple funcion:
establecer el nivel de logro de los estudiantes,
sefalar las principales dificultades en la
consecucion de los aprendizajes propuestos, e
informar al profesor del grado de eficacia del
programa en relacion con el nivel de sus alumnos.
Se concibe come un mélodo que permite guiar los
cambios que se vayan requiriendo durante el
proceso  ensefianza-aprendizaje de manefa
homogeneizadora al intentar que todos los
alumnos alcancen el logro de los objetivos
esenciales. ..

.a evaluacion sumativa o evaluacion final se aplica
al término de un periodo de aprendizaje y tiene
como funcion el valorar el grado de adquisicién de
los conocimientos para el logro adecuado en el
4rea de conocimientos. Por lo mismo, no tiene
implicaciones en los procesos de aprendizaje.

Fones, destaca la importancia de la evaluacion
formativa ya que considera que actua como
"requladora del proceso educalivo’, como
gvaluacion conlinua que permite el conccimiento
del alumno y la constante reorientacion de su
aprendizaje para lograr los objetivos requeridos.
Desde una perspectiva constructivista, posibilita "la
comprension de los distinlos niveles de
organizacion por los que pasa la adquisicion de
una nocion y la sucesiva transformacion de estos
estados”.

Por otra parte, al problematizar el comportamiento
de evaluacion, la autora refiere que las fuentes de

variabilidad -elementos que provocan cambios en
la fiabilidad de los examenes- pueden ser: a) la
objetividad de la materia; b) la diferencia entre Ia
personalidad de Ilos evaluadores, ¢©) las
expectativas e informacion de los evaluadores
respecto al rendimiento escolar, a los efectos del
nivel escolar, y al origen socioecondmico y étnico
de los estudiantes; d) el orden o secuencia de la
correccion de los examenes como efecto de
contraste y, e) la seleccion de indices que vienen a
proposito en las producciones de los estudiantes.

Los procedimientos de moderacion en el
gomportamiento de la examenes van dirigidos a
reducir los margenas de error y propone se Utilicen
diversas técnicas de regulacion; a) las técnicas de
ajuste de nolas discordantes (valor medio,
multicorrelacion, ajuste de medias y medianas,
ajuste de la media y de la dispersién), y b) las
técnicas de armonizacion de criterios de correccion
que requieren ser acordados previamente (la
escala mas adecuada a la materia, en el baremo
externo de correccion y en los objetivos y criterios
basicos).

A partir de lo expuesto, Forn considera necesario
revisar los instrumentos o técnicas de evaluacion
de la educacién como formacién integral. Esto es,
que abarquen el ambito del conocimiento y también
el de la comprensién de la conducta del sujeto.

Silvia Ramirez, por su parte, considera que los
conceptos de evaluacion del aprendizaje, del
conocimiento y del rendimiento stiponen entender
una modificacion de la estructura cognoscitiva del
estudiante que Is permite reconocer como
significativo el aprendizaje y formar nuevas
estructuras por medio de la asimilacion. Para
evaluar el aprendizaje en este contexto se requiere
de determinar si esta asimilacion se ha llevado a
cabo y si se han desarroilado insfrumentos
intelectuales para ello. Evaluar el aprendizaje por
|a significacion que pueda tener para el estudiante.
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También precisa la comprension de que el
conocimiento es el producto del proceso de
aprendizaje y se expresa en las continuas
transformaciones que el sujeto tiene en sus
representaciones y por Io tanto en su rendimiento.
Asi, no puede evaluarse el aprendizaje y el
conocimiento de manera separada, se requiere de
una evaluacion de la formacion integral que incluye
la dimension tedrica y la dimensién practica.
Evaluar integralmente al estudiante ‘que la
formacion no sélo se alcance por la apropiacién o
la construccion del conocimiento, exige también el
logro de niveles superiores de aprendizaje
significativo y la demostracion por parte del
estudiante, de rendimientos progresivos que
muestren |a incorporacion de dichos conocimientos
en su praclica cotidiana en todos los niveles, es
decir, su expresion concreta en la accion personal
y profesional’. En este orden de ideas, ia
gvaluacion integral también requiere de |la
autogestion del estudiante en su propio proceso de
aprendizaie y de. la incorporacién de su
conocimiento a su praxis cotidiana.

CONCLUSIONES DE ASPECTOS
CONCORDANTES

Los antericres enfoques de la evaluacion educativa
en general, y de la evaluacion de los aprendizajes
en parlicular nos han  proporcionado,
aparentemente, diversas visiones respecto a su
importancia; sin embargo nuestras conclusiones
refieren aspectos concordantes:

a) La evaluacion, en la actualidad, es una actividad
que condiciona el funcionamiento de las
instituciones educativas.

b) La evaluacion educativa es un proceso integral
que involucra a todos los sujetos y a todos los
procesos de la educacion.

c) La evaluacion debe llevarse a cabo
interdisciplinariamente, en grupos © equipos
comprometidos con la institucion y con el

quehacer educativo {de preferencia de manera
interna).

d) La evaluacion de los aprendizajes requiere de
una  reconceptualizacidn  pedagégica y
psicologica a fin de valorar la importancia de la
evaluacion formativa. Formativa en cuanto a
constatar, de manera permanente, la adquisicion
del conocimiento, la  adquisicién  de
competencias, y el desarrollo de habilidades de
pensamiento. Asimismo, es importante que no
s6lo se abarque el ambite del conocimiento y las
competencias sino también el ambito de
significacién de los valores del sujeto. Una
formacion integral que incluya la dimension
tedrica y la dimensién practica profesional y
personal.
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