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Un nuevo escenario para las instituciones de
ensenanza e investigacion en Administracion Publica

Enrigue Cabrere Mendoza

Introduccion

Las orientaciones en los programas de formacion
e investigacion en el campo de la Administracién
Publica, se han caracterizado por evolucionar cons-
tantemente, aungue no siempre al mismo ritmo e
intensidad en el que se transforman las relaciones
Fstado-Sociedad, esto es las caracteristicas de la re-
lacion entre administracion y administrados.

En la evolucién reciente del Sistema Capitalista
Mundial y las particularidades de este cambio en los
paises subdesarrollados, se perciben nuevos prerre-
quisitos funcionales para la Administracién Publi-
ca. Por una parte, un repliegue estatal caracterizado
por la desincorporacion de empresas estatales bajo
la creencia en el principio neoliberal del Estado pe-
quefio, idea que recuerda aquelia célebre frase que
permed el pensamiento empresarial norteamericano
en los principios de los setentas: “Small is beauti-
ful”, pareciera ser que ahora los organismos finan-
cieros Internacionales han logrado retomar la idea
y convencer {0 vericer) para su adopcion, por parte
de los paises periféricos, en lo relativo a los asun-
tos de la Administracion Piblica.

Sea por una conviccion ideologica, en el caso
de gobiernos conservadores, sea por un agotamien-
to de espacios de negociacion, el repliegue esta-

tal como idea de un Estado “sano” se ha incrustado
implicitamente en las politicas estatales del tercer
mundo y particularmente de los paises latinoame-
ricanos.

Por otra parte el fenémeno de la creciente “erisis
de legitimidad” endémica a la evolucion propia de fas
relaciones Estado-Sociedad, ha impactado enorme-
mente en el rol vy las modalidades de funcionami-
dad que el aparato de la Administracién Publica ha
ido adquiriendo; esto replantea no solo las funcio-
nes del aparato sino la propia esencia del mismo,
su razén de existir v sus formas de interlocucién con
fa sociedad.

Tanto el replicgue como la crisis de legitimidad
del Estado contemporineo, caracterizan la evolucién
reciente y parecerian ser los elementos de referen-
cia mas significativos para replantear las estrategias
de formacion asi como de investigacidon en la Admi-
nistracién Piblica. Sin embargo ambos fenéome-
nos se pueden integrar en un proceso mas amplio, la
lamada Modernizacion de !a Administracién Pu-
blica.
 ¥n este documento nos preponemos en una pri-
mera instancia replantear el fenémeno de la Admi-
nistracion Publica para posteriormente, derivar
enfoques en los programas de ensenanza e investi-
gacion.
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La Administracion Publica,
su evolucion y perspectivas

Como ya se ha planteade en otra oportunidad, 1/
se podrian distinguir al menos tres grandes momen-
tos en la evolucion de la Administracion Piablica en
un sistema capitalista:

1) Un primer momento de Estado-gendarme donde
a partir del supuesto de que la “mano invisible”
rige la economia, el Estado limita su actividad a
la imparticion de la justicia y 1a seguridad. En este
momento surge la Administracion Publica como
una disciplina emanada del Derecho con un énfa-
sis cminentemente juridico. La ensenanza en esta
disciplina se imparte en Escuelas de Derecho.

2) Un segundo momento de Estado-providencia en
el cual se amplia el rol del Estado asumiendo fun-
ciones orientadas al desarrollo como son la pro-
duccion de bienes y servicios relacionados a la
creacion de una infraestructura (red carretera,
telecomunicaciones, insumos basicos, energia,
etc.), y ademas se sugiere y fomenta la orientacion
del crecimiento y del desarrollo. En esta fasc la
Administracion Pablica adquiere una connota-
cton derivada de la Ciencia Politica, no se olvide
que en este momento el Estado impulsa el desa-
rrollo a partir de la basqueda de su consolidacion
y del bienestar social. Las Escuelas de Ciencias
Politicas se convierten en el campo natural de en-
senanza ¢ investigacion de la disciplina.
Un tercer momento de Estado-empresario en el
que el Estado asume funciones de una gran am-
plitud convirticndose ¢n el conductor del desa-
rrollo mediante la planificacién y mediante una
intervencion en diversos sectores de la actividad
econdmica como empresario-estratega,
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La eficiencia v eficacia estatal deben asimilarse
a la de una empresa privada. El analisis de politicas
publicas surge como la herramienta basica del pro-
ceso de accién para aprehender el fenémeno de la
Administracién Pablica, En esta fase surgen las ks
cuelas de Administracién con una gran presencia
en el estudio de la disciplina.

1/ Véase CABREROQ, “La Formacion Profesional de Adninistra-
dores Piblicos en México. (:Qué estrategia adoptar?” Documento
de Trabajo No. & 1983, CIDE, México,

julio-septiembre 1988

El momento actual, como se menciond en un ini-
cio, se caracteriza por un repliegue de la partici-
pacién estatal y por una crisis de legitimidad. La
primera caracteristica, desde nuestro particular pun-
to de vista, pareceria mas una tendencia inducida
por las condiciones de dependencia norte-sur, sin
embargo la segunda surge de lo mas profundo de la
estructura de relacion y dominacion Estado-Socie-
dad. Dificilmente se podria atirmar en la actnalidad
si estamos en el umbral de una nueva fase de la evo-
lucién histérica de la Admintstracion Pablica, mas
bien nos inclinariamos a pensar en una reestructura-
cion funcional dentro de la fase dei Estado-Empresa-
rio; el ajuste de las condiciones de intercambio en el
sistema capitalista internacional v derivado de este
proceso: La modernizacion de la Administraciéon Pu-
blica.

Modernizacion de la
Administraciéon Publica

La modernizacidon de la Administracién Pablica ha
sido hasta ahora un concepto multivalente. Lo mis-
mo se utiliza referido a la simplificacién de proce-
dimientes que a la reorientacién de las funciones
del aparato estatal. Este uso y abuso del concepto
nos lleva a la necesidad de clarificar su connotacion
y contenido para referirnos al mismo en el resto del
documento.

a} Un primer nivel de anilisis de la Modernizacion
se refiere al prerrequisito de la eficiencia. Desde
esta perspectiva la modernizacién es un proceso
que surge de la necesidad de recomposicion en
las relaciones insumo/producto, derivada de la
crisis de recursoes en el sector pablico. La moder-
nizacién aparece como un proceso transforma-
dor de una Administracidon Pablica ineficiente,
anquilosada, que desperdicia recursos y energia
organizacional, debido a la conformacion de un
sistema administrativo con exceso de personal
y técnicas administrativas obsoletas. La anacro-
nia del aparato lo ha llevado a su agotamiento
y decadencia administrativa.

En esta visién la Modernizacién busca recuperar
la racionalizacion de los recursos v €l cambio a pro-
cedimientos y técnicas administrativas modernas. La
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modernizacién se circunscribe al Ambito de la Tec-
nologia administrativa.

Las soluciones mas comunes propuestas por este
enfoque son: el achicamiento del aparato y la racio-
nalizacién de los recursos. A partir de estos criterios:
los recortes de personal, la supresion de oficinas y
dependencias, la disminucién del gasto, politicas de
austeridad intensa, evitamiento de iniciativas y pro-
yectos nuevos, ete.

La visién de este enfoque se ubica en el nivel emi-
nentemente operativo de la Administracion Puabli-
ca. Cabe preguntarse si el achicar necesariamente
incrementada la eficiencia, o acaso es s6lo una for-
ma de evitar mas ineficiencias. Esta visién no anali-
7a el porque de la ineficiencia simplemente trata de
sofocarla. Por otra parte no se analiza en ningin mo-
mento €l efecto de los “recortes” presupuestales ni
cual es el costo de interrumpir funciones abrupta-
mente sin tomar en cuenta los recursos que se ha-
bian invertido en las mismas; tampoco se hace una
reflexién detallada respecto de las nuevas técnicas
y su grado de aplicabilidad en el contexto nacional
y particularmente en la naturaleza de la cultura ad-
ministrativa en México.

Este enfoque situd la causa del “mal de la Admi-
nistracién Piiblica mexicana” en el nivel operativo
asi como las soluciones posibles. Ajuste de recursos,
cambio de procedimientos y alge de nuevas técni-
cas podran, desde esta perspectiva, modernizar la
anquilosada y decadente Administracion Piblica
mexicana.

Desafortunadamente debemos reconocer que la
mayor parte de las iniciativas de modernizacion de
la Administracion Pablica en México, en los altimos
anos; han adoptado esta visién, desde nuestro parti-
cular punto de vista, parcial del concepto. Fs innega-
ble que existen problemas graves de ineficiencia, sin
embargo las soluciones enmarcadas s6lo en este ni-
vel de analisis no son integradoras ni globalizan el
problema en toda su magnitud.

El aparato de la Administracién Piiblica crece, se
complejiza v se desvincula de la sociedad, adoptando
una orientacién hacia si mismo. En este enfoque las
soluciones se buscan en su interior (en la forma), sin
modificar las causas profundas del problema.

b) Elsegundo nivel de andlisis se orienta al prerre-
quisito de la eficacia. Aqui se considera la mo-
dernizacion como un proceso que surge de la cri-
sis en el logro de los objetivos estatales. Desde
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esta perspectiva la Administracion Piblica se ha
convertido en un aparato ineficaz, incapaz de al-
canzar los objetivos y metas propuestas en los
planes, programas y proyectos estatales.

La dindmica real de los procesos decisorios y de
la estructura de poder, asi como los juegos de inte-
reses, con las variables que condicionan el funcio-
namiento de la Administracion Publica; por lo tanto
las iniciativas estatales seran deforma das, recrienta-
das y obstaculizadas al ser procesadas por el aparato
organizativo que actila con una logica de reacomo-
dos, alianzar y negociaciones de espacios de poder.
Este proceso por lo tanto, produce una resultante
que en la mayoria de los casos no coincide con la
iniciativa original.

La reglamentacién inapropiada asi como la “Laxi-
tud” en los espacios decisorios son, desde este punto
de vista, las causas estructurales de la ineficacia. La
tnodernizacién debera inducir un cambio en la es-
tructura normativa y organica para erradicar dichas
tendencias.

Este nivel de analisis nos provee una visién de ma-
yor profundidad que permite comprender mas am-
pliamente la necesidad de la modernizacion. Sin
embargo, cabe preguntarse si la reglamentacion y
clarificacién de las premisas de cisorias son solucio-
nes suficientes para erradicar viejos vicios y estrate-
gias de poder enraizadas en la esencia misma de 1a
Administracion Piablica.

Esta perspectiva ubica a la modernizacién en el

nivel ejecutivo de las organizaciones estatales, es de-
cir en el nivel de los cuadros medios y superiores con
cierto poder de decision,
En México varias iniciativas como por ejemplo la des-
centralizacion de la vida nacional, o la renovacién
moral, han sido planteadas desde esta orientacion.
Sin dejar de lado la importancia v trascendencia de
ambas iniciativas es indudable que sus logros no han
sido los esperados. Se ha evidenciado una ineficien-
cia estructural del aparato administrativo para avan-
zar con firmeza.

Como se mencionaba esta perspectiva es de ma-
yor amplitud, no solo hace énfasis en la forma de
los problemas sino también en sus impulsos profun-
dos, pero el no integrar todos los niveles de analisis
no permite clarificar las estrategias de cambio para
la modernizacién. Como ya Michel Crozier lo ha
sefialado las organizaciones no cambian por de-
creto.
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CUADRO 1

julic-septiembre 1988

NIVELES DE ANALISIS DE LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Objetivo de la

Civil.

Orlgen ;Por qué es Concepcién Moderni- Tipo de Soluciones | Limita-
del impul- necesariar de la AP, ;:acién solucion Propuestas ciones
so moder-
nizador
® Achica-
® Ineficiente miento JAparato
- ) i del <P
Como ® Desperdicio (;am.b1o de chico =
problema de de recursos | teemcas 'y aparato Aparato
. . s . 0. . .
FFICTENCIA Crisis de * Exceso de procedimicn- Técnico- BRCIQ’M eficientes
(Insumol recursos personal. tos para Administrativa lizacion
producto) * Técnicas mayor racio- del gasto. | A ysteri.
admvas. nalizacién. ¢ F,\-;lta- dad =
obsoletas. m1e‘m.0. Eficienciaz
de inicia-
tivas.
® Nuevas
técnicas.
Como ® Ineficaz Cambio de ®* Nueva Reformas
Crisis en el * Estructura ’ - rmati- normative
problema de R estructura Estructural- noe mativas.
- logre de decisoria . - vidad,
EFICACIA T . normativa y Organiza- N .
objetivos viciada. L . ® Nuevas :Cambio
(logro de orginica del cional - .
Objetivos) estatales, * Reglamenta- aparato CSITUC- Organiza-
cion arcaica. ) turas. cional?
* Democra-
tizacidon
* Apuarato que del
aparato.
Como se reprodi | Cambio de . EI()lui Credi
. - {Credi-
problema de ccas formas de librio ;’_11_-;( &
.. 18 . .. ¢
LEGI- Crisis de mls.mo. interlocuciéon Politica en la (l:l 2 dad
TIMIDAD legitimidad * Unilateral y de participa- artici fﬂ apacida
(democrati- * Aparato de cign Estado- gacién € -C’OI’ELCT—
iy Acid . . aciony?
zacion) dommficmn. Sociedad. * Aparato racton
* La sociedad para
sirve al que surve
aparato. a la,
Sociedad
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¢) El tercer nivel de analisis se refiere al prerrequi-
sito de la legitimidad. En este nivel se percibeala
modernizacién como un proceso necesario que
reestablezca el didloge Estado-sociedad como
una solucién a la crisis de legitimidad del apa-
rato estatal.

La Administracidn Puiblica es percibida como un
aparato que se reproduce a si mismo, generandose
y regenerandose en una existencia para si. Aparato
de dominacion, unilateral v autoritario. Desvincu-
lado de la sociedad civil, la cual busca cada vez mas
nuevas formas de organizacion social, colectiva y
autdonoma; evitando al maximo la dependencia del
aparato estatal.

En este entoque el objetivo de la modernizacién
es ¢l cambio de formas de interlocucion Estado-
Sociedad. Meccanismos diversos y no tradicionales
que permitan la fluidez del didlogo, la comunica-
cion, la concertacion y sobretodo la participacion
y voluntad de la ciudadania.

Las soluciones propuestas son de caricter politi-
co € implican una mayor democratizacidén para res-
tituir los equilibrios que demanda la sociedad en
esta fase del desarrollo. Cabe aclarar que aqui la con-
notacion del término democratizacion no es en el
sentido exclusivo de la participacién politica via
elecciones sino como plantea Tocqueville, en las for-
mas locales de expresion de la Sociedad Civil.

Las dificultades de la modernizacion desde esta
concepcion son ¢l establecer mecanismos de comu-
nicacion auténtico alternativos a los tradicionales que
presentan viejos vicios, de la dificultad de reestablecer
la credibilidad ante una sociedad escéptica ante este
tipo de iniciativas. Recobrar la legitimidad plantea
un esfuerzo de autocritica intensa y sobretodo una
reconceptualizacion de la Administracién Piablica.

A manera de resumen se presenta un cuadro sin-
tético caracterizando los niveles de analisis e impli-

caciones para la Modernizacién de la Administracién
Publica.

La formacion e
investigacion en
Administracién Pablica en el
escenario actual

Nuevamente la situacton actual se caracteriza por-
P
que la evolucién del fenémeno de la Administracion
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Publica ha rebasado a las instituciones de ensertanza
e investigacién en el tema, El escenario de la moder-
nizacion ha surgido explosivamente y las institucio-
nes académicas han quedado rezagadas en su intento
de aprehensién de un proceso altamente dinamico
y cambiante.

L.os programas de formacidon actuales, en su ma-
yoria, son una exaltacién de las virtudes y proble-
mas de la Administracién Piiblica de los setentas. Se
analiza detalladamente el fenomeno y diversifica-
cién de la participacion del Estado sin hacer el én-
fasis necesario en la coyuntura de repliegue estatal
que se vive actualmente. Sus impactos, causas y ma-
nifestaciones no han sido estudiadas con la especi-
ficidad requerida ni con el detalle y rigurosidad
que se quisiera. Es grave observar que las insti-
tuciones académicas practicamente no han tenido
una presencia critica en el acontecer de los ultimos
anos.

La investigacion misma ha sido diluida y debili-
tada a causa de las medidas estatales de “moderni-
zacidn”. La austeridad ha abrumado el quehacer de
los investigadores lo cual estd agudizando los reza-
gos antes mencionados.

Los programas de formacion deberin replantear
cl perfil de formacién buscado, en funcion de la
concepcidn que se tenga de un proceso de moder-
nizacion.

Desde nuestro particular punto de vista se re-
quiere fusionar los tres niveles de analisis de la mo-
dernizacion para tener una concepcidn integral del
procesa; sin embargo la capacidad para desarticu-
lar en niveles de analisis permite detallar fases en
la formacidn y adecuacidén de métodos pedagogicos
pertinentes.

A partir de esta idea la modernizacion en el ni-
vel téenico-operativo, por ejemplo, adquiere una re-
lacion integral con el nivel de la legitimidad siendo
funcional al mismo y orientandose de acuerdo a pre-
rrequisitos definidos en un nivel mds amplio de ana-
lisis. Esto permite articular las soluciones propuestas
desde el nivel politico hasta el administrativoope-
rativo. De esta forma se pueden evitar los sesgos en
la formacion que producirian una vision parcial no
s6lo del fendmeno sino de la Administracién Publica
como disciplina.

La bisqueda de un “perfil integrador” es un re-
to en la formacion en Administracion Publica, pe-
ro pareceria que en el escenario actual, sobretodo
a partir de una realidad deformante y parcial de lo
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CUADRO 11

julio-septiembre 1988

NIVELES PEDAGOGICOS DE FORMACION EN LA PERSPECTIVA DE LA MODERNIZACION

Nivel de analisis
del proceso de

Modernizaciaon

Orientacion
Pedagdgica

Dimension del
aprendizaje

Objetivos
Pedagogicos (*)

Complejidad del
proceso pedagogico

LEGITIMIDAD

actitudes

orientado a la Desarroilo de ) Conocimiento .
COGNOSCITIVA baj:
EFICIENCIA capacidades Comprensién P
Aplicacién
orientado a la Desarrollo de . .. .
! Ana dia
EFICACIA aptitudes FORMATIVA nalisis media
orientado a la Desarxollo de AFECTIVA Fvaluacién alta.,

{*) Segiin BLOOM, “Taxonomic des objectifs pédagogiques”, Montreul, Ed. Nouvelle, 1969.

que es la modernizacidn, se impone como un com-
promiso con la disciplina v con la sociedad.

a) El primer elemento a tomar en cuenta para la
construccion de un perfil integrador es el andli-
sis de los niveles pedagigicos.

Fl desarrollo de capacidades o habilidades se da
en una dimensién COCNOSCITIVA del proceso
de ensenanza-aprendizaje en el cual lo importante es
¢l aprendizaje de conceptos, técnicas y su correcta
aplicacion. Esta orientacion en el proceso correspon-
de a las habilidades requeridas en el nivel operati-
vo de la modernizacion: la busqueda de la eficiencia.

Por otra parte, el desarrollo de aptitudes va mas
alla de la simple transmisién de conocimientos si-
tuandose en una dimensién FORMATIVA dentro
del proceso. Esta dimensién se caracteriza por in-
cluir elementos que buscan incidir en los criterios
de andlisis del individuo, en capacidad innovativa
y de adaptacion. Como orientacion pedagagica es-
tablece relacion con el nivel de analisis de la mo-
dernizacién en biisqueda de la eficacia.

Finalmente el desarrollo de actividades contem-
pla incluso la dimensién AFECTIVA del proceso
pedagdgico. Esto incluye el manejo de simbolos, pro-
cesos de identificaciéon en torno a los sistemas de
valores y los patrones culturales.

El desarrolio global de capacidades, de transfor-
macién critica, de sintesis y evaluacion son aspectos

i i

que el individuo interioriza a nivel de la personali-
dad. Esta orientacién pedagogica corresponde a la
vision de la modernizacién como un problema de
legitimidad.

Con el objeto de sintetizar las relaciones y corres-
pondencias entre orientacion pedagogica, dimen-
sion del aprendizaje y objetivos pedagogicos, con los
diversos niveles de analisis de la modernizacion de
la Administracién Publica, se propone el siguiente
cuadro.

b} Otro elemento a considerar en el diseno del per
fil integral, con las diversas metodologias del proceso
ensenanza-aprendizaje.

Los métodos tradicionales de ensenanza han mos-
trado sus inconvenientes en las disciplinas adminis-
trativas, varios autores han planteado sus limites e in-
suficiencias en el nivel de complejidad pedagogica
que requeriria el cambio de aptitudes y actitudes en
los sujetos centrales del proceso pedagogico. A par-
tir del agotamiento del modelo pedagdgico tradicio-
nal se ha propuesto la incorporaciéon de métodos
participativos como una alternativa para incidir en
el desarrollo de capacidades personales en los par-
ticipantes.

El interés de este tipo de modelos en los procesos
de ensenanza de la gestién consiste en una mayor
participacién individual, lo cual al parecer tiene
efectos positivos, tanto en el desarrollo de la perso-
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CUADRO HI

Correspondencia entre métodos pedagégicos y niveles de analisis de la Modernizacién

Nivel de andlisis

de la METODO TEMATICAS
o PEDAGOGICO CARACTERISTICAS
Modernizacion
— Técnicas de evaluacién financiera
Tradicional — Presupuestacion
como problema Participativo — Control de inventarios
de e Modelos de Simulacién Evaluacién de proyectos
EFICIENCIA — Sistemas de costos

* Ejercicios de Aplicacién

— Admon. de Materiales
— Admon, de Personal

Participativo
como problema
de ¢ Mctodo de casos
EFICIENCIA ® Grupos de discusion
* Juego de roles

* Modelos de Simulacion

— Comportamiento organizacional
— Teoria de la organizacién

— Teoria de la decisién

— Régimen juridico de 1a A, Pablica
— Mercadotecnia Social

Participativo
* Grupos de discusion
* Método de casos
® Foros de analisis

como problema
de
LEGITIMIDAD

— Teoria de la Admon. Piblica

— Politicas Pablicas

— Control y evaluacién de la Gestion
— Anailisis Politico

— Anilisis Econdémico

— Estrategia de empresas estatales (*)

(*) Cabe aclarar que para el caso de programas especificos a empresas piiblicas, serian pertinentes algunas especificaciones,
tanto en niveles pegagogicos como en métodos. Al respecto, véase CABRFRO, Enrique “El Empresario Piblico Mexicano™ 1987,

CIDE (en prensa).

nalidad {capacidad de percepcion de sitzaciones, de
negociacién, de creatividad, etc.) como en la concre:
cién que adquieren los conceptos tedricos al en-
frentarse a situaciones de stmulacion, discusion e
intercambio.

Entre los métodos participativoes propuestos mas
difundidos, se encuentran la metodologia de casos y
los modelos de simulacion. Ambos métodos han te-
nido un desarrollo creciente a partir de su creacion
en universidades americanas (Harvard principal-
mente), ¥ su adopcidén es automatica en muchas ins-
tituciones sin preocuparse en ninglin momente por
el problema de la evaluacion del comportamiento
adquirido. Los esfuerzos experimentales de evalua-
ciom de dichos métodos, se han encontrado ante la
imposibilidad de lograrlo, debido a que no siempre
se han definido con claridad los objetives buscados.

Otro método propuesto, son los llamados grupos
de discusion, experiencias que han ofrecido una
gran riquera en lo relacionado ala asimilacién y uti-
lizaciém de conceptos tedricos por parte de los par-
ticipantes, asi como el desarrollo de una capacidad
critica. Particularmente en el nivel de posgrado es
necesario insistir en la utilizacion de estos métodos
por ser estimulantes tedricos y criticos.

En el cuadro 111 se propone una corresponden-
cia entre métodos pedagdgicos v niveles de analisis
de Ia modernizacidn. Se incluyen, s6lo a nivel de
ejemplificacion, algunas temdticas caracteristicas en
cada nivel.

¢) Poriltimo es necesario hacer una referencia a la
estrategia de investigacion, dado que ésta impac-
tara directamente los programas de formacion en
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el nivel de posgrado. De hecho la investigacion
constituve la columna vertebral de todo progra-
ma de posgrado.

Coma ya se ha seftalado, el primer reto en la in-
vestigacion es la pasibilidad de orientarse oportu-
namente a los ambitos propios del nuevo escenario
de la Administracién Piblica. Una de las caracteris-
ticas que se impone en la investigacién en el actual
contexto de modernizacién y cambio, es la capaci-
dad creativa, la originalidad y la flexibilidad meto-
dologtca.

Pareceria necesario orientarse con mayor con-
tundencia al andlisis empirico. No porque esta orien-
tacién metodoldgica sea la panacea en si mismo,
sabemos de los riesgos y limitaciones de hacer de
este enfoque, el métodao exclusivo de investigacion
cn Administracion Pablica; sin embargo, también es
cierto que el desinterés que historicamente se ha da-
do al mismo, en una gran parte de las instituciones
académicas, ha dejado como saldos una desvincu-
lacién con la dindmica v compleja realidad y, lo
que es mas grave, una incapacidad de propuesta
frente a la problemaitica de la Administracién Pu-
blica,

Las -instituciones académicas deberan incansa-
blemente, buscar una mayor presencia ante una rea-
lidad que a cada momento las rebasa con mayor
facilidad. Esta presencia debera ser la voz critica y
reflexiva que no se ha escuchado ante una aplastan-
te intensidad de iniciativas, algunas de éstas casi irre-
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flexivas. La investigacioén empirica parece ser la via
de incidencia en la realidad.

En el ambito de la investigacion seria reduccionis-
ta suponer una orientacién especifica a los diversos
niveles de anilisis de la modernizacién, pensamos
que en la fase de conceptualizacién y generacién del
conocimiento, se debe conservar una vision global
para contextualizar cada nivel del fenémenao. A par-
tir de esta optica se podria decir que el nivel de la
cficiencia demanda tecnologia administrativa autoc-
tona y sensible a la realidad administrativa en el sec-
tor publico mexicano, con su cultura e historia. ¥)
nivel de la eficacia requiere de modelos explicati-
vas de la dindmica de los procesos decisorios en la
Administraciéon Piblica mexicana y el nivel de la le-
gitimidad requiere de propuestas comprensivas de
los obstaculos al didlogo Estado Sociedad y las nue-
vas alternativas de interlocucién que emanan de la
dinamica politica.

Finalmente, mencionaremos que la Universidad
Autdénoma de San Lauis Potosi, a través de la Divi-
sion de Estudios de Posgrado de la Facultad de Con-
taduria y Administracién se encuentra en la fase
inicial de constituciéon de un equipo de trabajo de
alto nivel académico que adquiere una presencia en
investigacion para, posteriormente, y una vez conso-
lidado, orientarse a [a ensenanza de posgrados. En su
momento se pretende abrir especialidades en Ges-
tién de Politicas Pdblicas, v Contraloria Guberna-
mental para después iniciar una Maestria en Gestion
Puablica.




