


-Do D-TlCo: Conduce a la explkadón y 
parte de la mnstataci6n muy slmpk de las contradicciones 

que nos rodean. representa una actitud írente a frente de cl 
objeto empMca y deductivo. establece una tentattva de 

expllcxI6n de los hechos sodales, es decir se encuentra 
directamente Ligada a La noción de totalidad. No parte de 

elementos abstractos como los obtenidos en el analis&, 
consldem elementos concretos dc la realidad. no es opera- 
“Vo ni sus conceptos teórkos, ni sus leyes y reglas no 
permiten ordenar, ClasiECar. separar. cortar y agenciar 

aquello que seaa sino de explicar, de aperar la constiociirn 
o sea la síntcsls del devenir histórico. F’or ejemplo: para 

dlzar la baja de praducttvldad cn el sector Rimano 
(alguna Paraestatal] se cxplkaña su historia. sus contmdíc- 
dones. mvímientos sociales y sus cambios de lo cuan”ta- 
tiuo a lo cuditaUm mn objeto de demostrar y sintetkar su 
devenir. 

teoria de la forma. íündón. estructura. equtvalen más o 
,,,e,,os al de la totalidad. se podría aplicara los movimientos 
9°C SC han realti en torno a los -sos Bnandems, es 
dccír el mwlmknto que pueden ejercer en el tiempo. 

mEToDGDEAmALIa Is sss18MATIco: Tiene por meta 
la de construir un modelo o un cuadro teórko. adaptado al 

itdllsls del sistema socio-cultural “no de los objetiws del 
mwlmlento llamado “-TIGACIGR GENERAL DE 

SISTEMAS ” consiste en delimitar las semejanzas y diferen- 
das de los tipos de ststemas exIstentes. presenta dos 

orientaciones La E~truct&-kd.,nlUst. de T. Parsons. 
quien sostiene la existencia de subsistemas: El Biológico, 

Fííicq Scclal y Cultural, los cuales tratan de Lnteractuar. 
Una hma de esperar lo esencial de la vida sodal en 

término dc camunicackin y de Informaci6n. mmo ejemplos 

de aplicacG5n serian analizar la administración de un 

político, clasificar al interior de cada sistema los elementos 

de su vida política. administrativa y social con objeto de 
mostrar cuales son sus variantes de informacl8n y 
comunicadón prevalecientes. 

METODO PUNCIONA,,: El iunáanalismo implica el 
dividir la investigación teórica, UM interprrtación. igno- 

-do la InvestQac‘ón empírica de documentos concretos. 
explíca bkr, porque las cmas subsisten. pero no explka 

porque cambian. La noción de fundón reemplaza a la de la 
causa @x,éUca y permite una explicación de utilizar ciertos 

mecanbxnos psicosocio1ógicos y socta1es (metas. 
ideohgías, opiniones, actitudes). Este podría analizarre 
en función de los problemas que se tienen en relaciones 
humanas sin llegar a profundizar en las posibilidades de 

cambio., solo el demostrar o explicar ~sus relaciones por 
ejemplo laborales. 

LAS ‘“XMCAS: Toda investigación o aplicación de 
wuácter dcntiflco en la administmdón d.cbc componer la 
uUllz.acIón de procedimientos aperatolíos tigurosas. bien de- 
finidos. trasmtsibles. sucepübles de ser aplicadas a nuevos 
en las mismas mndiciones, adaptados al e$nero de pmbleqa 
y de fenómenos en causa. Esto es el caso de las técnicaa su 
elección depende del objetivo a seguir, el cual estã ligado al 
metodo de trabajo de esta interdependencia. seguido ha 
nacido una confusión convetiente a distinguir las técnicas, 
es mm el método una respuesta a un $ámo? Es un 
medio de alcanzar una meta, pero que se sitúa al nivel de los 
hechos o de las etapas pticticas. La tecnica rcprcscnta las 
etapas de operación limitadas y ligadas a los elemrntos 

prádicos, concretos. adapIadas a una meta definida. y el 
método es una co”cepció” intelectual coordinada a un 
conJunto de operaciones. en geneml “<tias técnlas: Lus 
tkcnicas son herramientas. medios de abordar los problemas 
con sus mpectIvas preguntas puestas ala dlsposldón de la 
lnvesugadón y organizadas por el m&xlo. 

En este sentido al seleccionar el o los mCtcdos, hab* de 
ten-culdadodelaselecdóndelao las t&nicasademadas 
para encontrar soludones a ciertos pmblemas de la 
administración en ramas Mes como la planeaci0n 
estratégka, mercadotecnia, recursos humanos y finanzas. 

Las Uama& técnicas de documentos pnmaf~os. permiten al 

investigador el mntrolarlos y adaptarlos en la forma más 
adecuada y predsa para la toma de decisiones. Se clasifican 
en tres *pos: 
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