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El presente documento es un esfuerzo por objetivi-
zar lo mas neutralmente, problemas y posibles so-
luciones a la modernizacion empresarial de
Organismos Administradores del Servicio en Ciu-
dades Medias y principales Centros de Apoyo — se-
gun la definicion del Programa Nacional de
Desarrollo — lo que excluye a cuatro Organismos
en Ciudades Metropolitanas — Tijuana, Monterrey,
Guadalajara y Cd. de México — y a ciudades muy
pequenas, donde el factor diferencial lo es la Tec-
nologia y el cuadro burocratico que los administran,
amén de que en las ciudades medias se han centrado
las Politicas de Descentralizacion, Crecimiento v
Desarrollo.

El enfoque de modernizacién empresarial como
su nombre lo indica, es un enfoque organizacional
y por lo mismo funcionalista que a diferencia de los
enfoques Ortodoxos que ven a la Organizacién
como estatica y por lo mismo sujeta a la operativi-
dad de politicas “Universales”, Manuales y Procedi-
mientos para lograr su “Eficiencia”, considera:

® Ver a la Organizacién tomando en cuenta la
Evolucion Historica del Subsector de Agua Po-
table, lo que permitira identificar los proble-
mas estructurales a que debe enfrentarse la
Empresa Administradora del Servicio.

e Ubicar a la Organizacion en un contexto Lipo,
lo que ayudara a plantear politicas acordes en
su grado de Autonomia y su capacidad de res-
puesta.

* Proponer soluciones que a la vez que sean via-
bles y prioritarias, se impongan por necesidad
técnica a los cambios politico-administrativos
que en su mayoria, por las caracteristicas pro-
pias de nuestro Sistema, van en contra de un
mejoramiento del Organismo y por lo mismo
del servicio.

® Proponer Sistemas de Evaluacion no solo
Economico-Financiero, sino también en corres-
pondencia con la Estrategia, la Fstructura y los
fines de los Organismos Administradores.

Si bien lo que se pretende con la modernizacion
empresarial s pasar de una sifuacion peor a una mejor
en las condiciones del Subsector Agua Potable, exis-
ten diversas maneras a priori para lograrlo; éste es
un problema que discurre desde la Ideologia hasta
la Técnica, por eso es importante hacer las siguien-
tes aclaraciones:

e [.as soluciones propuestas son Institucionales
y por lo mismo estaran acordes al Modelo de
Desarrollo actual, por lo que se considerara
como planteuarniento alternativo el desprendi-
do de un modelo de mayor intervencion Esta-
tal para el proximo sexenio,

® Los Organismos Administradores, no son en
la actualidad Empresas Privadas, por lo que
s¢ considerarin diversos grados de adapta-
cioén en los dos Modelos de Desarrollo Alter-
nativos.



Marco teorico

Se considera un conocimiento integral interdisci-
plinario, base de los anilisis en Administracion
Ptiblica, por lo que siempre apareceran ligados, fun-
damentalmente, lineamientos politicos, econémicos
v administrativos.

El diagndstico considera un enfoque de Evolucion
Estratégica v las propuestas considerarin tres
niveles:

De acuerdo a la tendencia [deologica-Politica del
modelo de desarrollo; de cumplimiento de los ob-
jetivos de las empresas administradoras del agua en
funcion de la misién esiratégica dentro de los Planes
v Programas Nacionales; y un nivel microadminis-
trativo, que considera ¢l enfoque de sistemas.
Los estados futuras de la realidad, serian:

Fl primero, persistiendo el modelo de desarrollo
actual para el siguiente sexenio, lo que implicaria
planteamientos de empresa publica mds aproxima-
dos al enfoque neoclasico (Banco Mundial); ¢ segun-
do, visualizando una politica cconémica de mayor
intervencion estatal para el proximo sexenio, lo que
implicaria consideraciones de Politica Econémica
con apovo en la demanda efectiva.

Diagnostico del desarrollo
institucional

Para fines de diagndstico general del problema, se
proponen las siguientes variables de analisis.

Contexto General

Valores y Fines.

Objetivos y Metas.

Coordinacion Institucional a diferentes niveles de
Gobierno.

Contexto Especifico y Organizacion.
Tecnologia.

Problemas Microadministrativos.
Financiamiento y Tarifas.

*® o @ 0

Contexto general

El Desarrollo Institucional obedece a la problema-
tica-en general del agua potable y alcantarillado de
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el pais cuya normatividad cumple aparentemente
con la Rectoria de [a S.A.RH. y1la S ED.UF. Sin em-
bargo, se encuentran implicitos lineamientos de po-
litica piiblica expresados también por Banco
Mundial, S.;H.C.P. v 5.P.P. La no existencia de com-
patibilidad entre las lincas operativas de accion de
estas dependencias, se traducen en apoyo sin coor-
dinacion para con los Gobiernos Kstatales v los Or-
ganismos Operadores, estos nltimos, afectados a
través de programas yuxtapuestos e inversiones con
diferentes criterios de prioridades y evaluacion, bien
sea por apoyo fiscal otorgado o por el financiamien-
o crediticio.

Es clara, la falta de conduccion de la politica
general de Agua Potable v Alcantarillado, al no exis-
tir trascendencia en la dimension del problema:
Agotamiento de Fuentes, Rezagos en lus Coberturas
del Servicio, Contaminacion v Falta de tratamiento
de Aguas Residuales: lo que conlleva, indefinicidn en
las prioridades y en el destino de las inversiones. Es-
tas se canalizan a diferentes instancias por diferentes
mecanismos, 10 que repercule que la instramenta-
cion de 60,000 acciones anuales aproximadamente
en materia de Agua Potable en el pais, de las cuales
el 35% no concretizan resultados que demuestren
mejoria a la problematica Nacional.

Existe la voluntad Gubernamental para resolver
los problemas de Agua Potable en el pais, aun con-
siderando las diferencias de grupos politicos den-
tro de la Administracion Publica Federal; sin
embargo, los niveles encargados de la coordinacion
de Programas no son participes de las decisiones que
los funcionarios de primer nivel toman para con-
ducir el subsector por caminos mejores de efectivi-
dad, y esto puede deberse a que se da por entendido
que las dependencias normativas v los receptores de
programas tienen los mecanismos y el recurso hu-
mano para poder instrumentar las decisiones poli-
ticas, ¢s decir, hay una incompatibilidad entre la
formulacion v la implementacién de politicas al
interior de cada Institucion.

Por otra parte, es importante distinguir que las
grandes politicas que definen el Desarrollo del Sub-
sector siempre estan impregnadas por el voluntaris-
mao del vepresentante de ta Dependencia que busca
una sobrevalorizacion de sus tareas, ocasionando
conflicto de intereses que se agrava por falra de un
plan Rector, lo que refuerza el grado de dificultad
para la integracion de politicas.

Esta observacion también es vilida para la rela-
cion entre los Organismos Estatales con los Munici-
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pios, lo que implica una mayor complejidad en la
instrumentacién de los recursos que le son asignados.

Valores y fines

El Agua Potable, si bien en el discurso Oficial se ha
manejado como recurso vital para el Desarrollo v
la Vida Humana, en la practica a niv 1de localidad,
se ha tomado como bandera para disminuir las pre-
siones politicas que se exigen a los Gobernantes, lo
que ha invertido el proceso de prestar servicios para
satisfacer necesidades por el de atender demandas
para mantener la estabilidad politica, olvidindose
que ambos se pueden conjugar.

Esfuerzo importante ha sido el del Banco Mun-
dial quien ha perseguido fines consistentes durante
los 12 arios de vigencia del Programa F1F.AP.A. Es.
tos fines no siempre han sido compatibles con el tipo
de sociedad que se ha exigido en cada sexenio, a su
vez, s¢ han contratado indistintamente créditos que
atienden a diferentes modalidades internas del de-
sarrollo, por lo que, para las Instituciones Naciona-
les han sido diferentes las concepciones de
Desarrollo Institucional que deben de seguir los Or-
ganismos Operadores, principalmente en materia de
Politica Econdmica.

Objetivos y metas

Los objetivos y metas son referidos inicamente a un
aumento de coberturas de los servicios, por lo que
no existe precision clara sobre la forma de atacar
el probiema Estructural del Agua Potable v Alcan-
tarillado a mediano y largo plazo, lo que implica-
‘ria, para el sector inmediato: Priorizar necesidades
de Desarrollo Urbano en ciudades estratégicas; for-
talecer las acciones sobre el mantenimiento de la
infraestructura actual v la ampliacion de cobertu-
ras; formar recursos humanos especializados para
que opere y administre este tipo de organismos; uso
adecuado y uniformizacién de la tecnologia emplea-
da; evitar los problemas de contaminacidn; partici-
pacion y concientizaciéon de la comunidad, uso
adecuado de las reservas y soluciones a los proble-
mas de abastecimiento; mejoras de las condiciones
socioecondmicas de los trabajadores del agua bus-
cando su permanencia en este tipo de organismos;
transparencia de las acciones de los organismos
piiblicos ante la sociedad que ponga en evidencia

su cumplimiento de metas; compatibilidad entre el
cobro de los servicios y la politica econdmica regio-
nal y nacional; esquemas de financiamiento claros
respecto a la politica econémica adoptada.

Coordinacion institucional
y diferentes niveles de
gobierno

No se respetan las instancias de decisidn y respon-
sabilidad de las acciones.

Sobre este particular existen diferentes conduc-
tos por medio de los cuales se establecen coordina:
ciones horizontales y verticales en los diferentes
niveles de gobierno, como son los casos de los CO-
PLADES y las Delegaciones SEDUE; otros canales
son los establecidos entre Dependencias Federales
v Autoridades Locales en forma directa, aunque en
ocasiones el Agente Técnico es Gestor Financiero
y €l Agente Financiero propone soluciones técnicas
al Subsector.

También los Organismos Internacionales por su
parte violan la autonomia de los Organismos Ope-
radores al imponer directamente medidas correcti-
vas que a final de cuentas, producto propio de
nuestra Administracién Piblica, no se cumplen, lo
que efemplifica que todo el mundo ejerce el mando
y la normatividad y nadie logra concretar acciones
en la diversidad.

Referente a la Contratacion e Instrumentacion de
Créditos Internacionales, falta coordinacidn entre
las Dependencias Globalizadoras y los Agentes Téc-
nicos, lo que conlleva a falta de correspondencia
entre las condiciones pactadas y la realidad operativa.
Asimismo, no se prevén con Programas estructura-
dos las garantias para que existan las Contrapartidas
Nacionales en suficiencia y oportunidad,

Contexto especifico y
organizacion

Los Organismos Administradores han crecido en
forma andrquica lo que se ha reflejado en obsoles-
cencia y deterioros de acuiferos y sistemas, en inca-



pacidad técnica para resolver por si solos sus
problemas y falta de recursos para reinversion y ope-
racion; circunstancias explicativas lo es la falta de
plaaeacion urbana en la mavoria de las ciudades,
la creacion de la infracstructura de Agua Potable sin
considerar Programas v Recursos para la conserva-
cion, asi como la dependencia excesiva de los Or-
ganismos Locales para con la federacion.

A este crecimiento andrquico ha contribuido de
manera importante la falta de Autenomia en la toma
de decisiones, producto de nuestro Sistema Politico-
Administrativo, cuando éste ha caido en excesos ol-
vidindose del interés general por el interés de grupo
dentro o fuera de las administraciones, Esto a su vez
ha incidido ¢n diversidad de Estructuras Juridicas,
algunas Municipales, Regionales o Estatales lo gue
incide en la Direccidn, Desarrollo y grado de Au-
tonomia. -

Enlo que se refiere a su Estructura Organizativa,
ésta se ha resuclto en términos pragmaticos, obede-
ciendo mas al Resultado de sugerencia que a los
procesos de Planeacion, Gestion y Crecimiento equi-
fibrado. En los anos recientes, producto propio de
mejoramiento v expansion del conocimiento admi-
nistrativo, operan algunos organismos como ¢l de
Leon, Gro, o el de Culiacan, Sin., con una estructu-
ra, funciones y tarcas mas acordes al proceso admi
nistrativo, sin embargo, son modelos impropios para
las condiciones organicas de estas empresas v del
Pais en general. Es decir, se olvidan de identificn
Factores culturales externos, Sociologias internas,
Relacion entre Estructura, Tamuno v Tecnologia,
Grado de Profesionulizacion. Complejidad  de
comunicaciones formales ¢ informales v Correspon-
dencia entre Contextos y Organizacion para hacer
viable las soluciones.

Resulta entonces furodejico que para el Desarrollo Institueio-
nal no se apliguen esquemas de Teoria de la Organizaciin en
vu s amplio sentide siendo gue ésta, es mds adelantada gue
oy enfugues Orlodoxos en Admpnistracion para Organizacio-
nes Hiplcas del Subdesarrolio.

Tecnologia

La Tecnologia es fundamental para ¢l mejoramien-
1o de la calidad de los servicios v la reduccion de
costos innecesarios, lo cual no s6lo repercute en la
eficiencia, sino también en la solucién de proble-
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mas estructurales en el Largo Plaro; a este renglén
se le ha restado importancia, de lo que se puede
identificar:

* Falta de innovacion en los Organismos, por In-
capacidad Técnica, en las dependencias norma-
tivas por escasez de Recursos ante la cnorme
centralizacion de decisiones, asi como la falta de
coordinacion  Interinstitucional para resolver
esta problemtica.

¢ Oligopolios y Monopolios desde medidores de
Aguas husta plantas de tratamiento.

* Marcas ¥ pulentes, en su mayoria extranjeras, lo
que evidencia una falta de fomento a la industria
interna.

¢ Fulta de asistencia técnica de proveedores.

o Lscasez de Refacciones.

¢ Tecnologia atrasada v condicionada a las nece-
sidades.

* lmpacto en gastos v rutinus de mantenimiento.

* (Capacitacion del Recurso Humano sin Estanda-
rizacion v Pauwén definido demro del subsector.

Conocido es el rezago importante en las cober-
wras de Agua Potable v Alcantarillado, la ineficaz
administracion del Agua v el uso indebido de tec
nologias.

Problemas
microadministrativos

Sobre ¢l particular, no ha existido uniformidad para
cjecutar las acciones operativas, Se ha tomado comeo
referencia al enfoque de Sistemas, sin cmbargo.
dentro de este entoque s6lo se ha considerado el
subsistema de tareas, por lo que los Programas v Pro-
puestas pava el Desarrollo Institucional no conside-
ran facte: . contextuales, Culturales v Tecnologicos
en los que se desenvuelven los Organismos, v que
influven de manera decisiva en su {funcienamiento
al existir diferentes condiciones ccondmicas v poli-
ticas ¢n los Estados de la Repuablica; por lo anterior,
ademeis de los problemas tradicionales seialados referentes a:

Estructuras Juridicas diferentes.
Mal estado de la Infraestructura.
Falta de Sistemas y Procedimientos.
Mala Administracion.

Falta de Capacitacion.
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* Finanzas deficitarias.
» Tarifas bajas.

Se pueden identificar entre otros los siguientes:

a) Pérdida de continuidad en los Programas del Or-
ZANISIO, producto de cambios constantes en las
Administraciones Estatales y Municipales.

b) Socavada autonomia de Gestion v Direccion, por
grupos Politicos fuera y al interior de los Orga-
nismos que condicionan el rumbo de las accio-
nes, producto propio del caracter publico de esta
Organizacion,

¢) Tendencia a la proliferacion indiscriminada de

normatividad debido a las diferentes instancias

a quicn atienden: Municipios, Comisiones Esta-

tales, Dependencias del Gobierno del Estado, De-

legacion SEDUE, Dependencias Federales.

Contradiccion de objetivos ante una Rectoria in-

definida.

) Falta de Programas donde Ia comunidad partici-
pe para el mejoramiento del servicio,

/) Falta de incentivos por el uso adecuado de recur-
sos y de cumplimiento de objetivos en beneficio

d

—

de la comunidad.
g} Incertidumbre en la utilizacion de t¢enicas com-
patibles a su sistema de produccion v distribucion
del servicio de Agua Potable v Alcantarillado.
Indefinicion de politicas financicras y cobro de
tarifas acordes con una politica de plancacion sec-
torial.
Inexistencia de un Sistema de Evaluacidn de la
cficiencia.

=
Rt
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Financiamiento y tarifas

No ha existido una politica clara de financiamien-
to para el subsector. En realidad, los subsidios fede-
rales han atendido las demandas de Inversion, sin
embargo, el Gobierno Federal no ha constderado los
Recursos para Restauracion y Conservacion de los
Sistemas, asimismo se vio estrangulado para seguir
canalizando créditos debido a la pérdida de valor de
intercambio de nuestra economia y a las necesida-
des urgentes en otras Areas del Desarrollo: aunado
a ello, los créditos internacionales representan el
500% del costo de las obras.

Aun cuando las tarifas se han mantenido bajas,
no se puede afirmar que la sociedad no ha pagado
sus costos de agua, es decir, €l Gobierno Central de-

bid haber considerado las politicas y los mecanis-
mos de redistribucion de Recursos por Sectores
prioritarios, toda vez que la participacion Ciudada-
na en impuestos en estos momentos v los Recursos
Crediticios no alcanvzan, Las tarifas estin rezagadas
v no garantizan la recuperacién de los Sisternas; falta
una politicaintegrada de financiamiento que respete
Prioridades, Canales vy Mecanismos de Recuperacion
y sobre todo ver la Recuperacion de las Politicas Ta-
rifarias vy de Financiamiento dentro de la Politica Eco-
nomica General.

Propuesta de solucion

Requicre un trabajo mds detallado: sin embargo, la
esencia del plantcamiento puede apreciarse en las ho-
Jussubsecuentes, donde, como se menciono anteriot-
mente se pueden obscervar dos probables cstados
futuros en tres niveles de analisis,

Antes de ello, es necesario senalar que las solucio-
nes de modernizacidn empresarial tendrarn una efec-
tividad mads inmediata si se consideran soluciones
estructurales al problema del Subsector. Aun asi, la
mavyoria de las politicas para la modernizacion em-
presarial pueden ser viables sin considerar ka condi-
cion anterior, asimismo pueden avudar a que porun
proceso de induccién, se mejoren los problemas del
Subsector; por esto, a manera indicativa se mencio-
nan algunos puntos fundamentales a resolver en el
Subsector de cuya solucion dependeria una mavor
efectividad de la instrumentacion:

Integrar claramente la responsabilidad de las De-
pendencias Globalizadoras v los Agentes Técnicos v
Financieros, con lo que se lograria un plan Rector que
identifique: La Problemarica del Aguay el lugar que le
corresponde en la Economia y el Desarrollo Institu-
cional; los Programas especificos de los tres niveles
y la responsabilidad clara del Gobierno; las necesi-
dades de Financiamiento, fiscales, Crediticios o
Tarifarios en una Politica Nacional acorde, lo que
identificaria costos reales, Subsidios de otros Secto-
res v mczcla de recursos con la participacion de
Gobiernos Locales; Negociacion de Créditos Inter-
nacionales acordes al plan Rector v al Apoyo Fiscal
complementario; Legistacion Unica; Canales de Ins-
trumentacion adecuados y Descentralizados.

Ligar la teoria con los procesos productivos son
los retos que la modernizacion demanda en esta eta-
pa de transicién vital para el futuro y el desarrollo
integral de México.
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Anexo

Lineamiento para una politica de desarrollo institucional
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Nivel

Variables a considerar

Modelo de desarrolla
aclual

Modelos con mayor
intervencion estatal

Politicas inmediatas viables
para el desarrollo institucional

Funcionalidad
para el Sistema
Global.

Cumplimiento
de  Programas
Nacionales.

Politica Social-Fcond-
mica.

Inversiones Priorita-

rias.

Descentralizacion.

Financiamiento.

Politica relacionada
con otros Programas
Nacionales {(Turismo,

Industrial, etc.).

Politica de Tecnologia.

Politica de Fmpleo.

Politica de Comunica-
cion Social,

Costos reales del agua
Tarifas autosuticientes;
sobre carga de costos &
la sociedad en el corto
plazo.

Enfoque Neoclasico
puro.

Tiende a atender zonas
de emergencia.

Tendencia
dacion.

y Consoli-

Crediticio.

Desarrollo
dienme del Subsector
con refercncia al Servi-

indepen-

cio de la Comunidad.

l.ibre Mercado de
Compra de Fquipo,
Tendencia a la compe-

tencia.

Libre Capacitacion ¥
Movimiento del Recur-
s0 Humano, numero
de rabajadores en fun-
cion de rendimicnto
empresarial, renume-
racion de acuerdo a
habilidades v capaci-
dad individual.

Dirigida alus Acciones.

Politicas de Distribu-
cion; Subsidios indis-
criminados; recursos
provenicntes de olros
SCCLOTES,

Fnfoque globalista (de-

manda efectiva).

Continua atendiendo
Ciudades claves para cl
desarrollo.

Tendencia con Recto-
ria Estatal.

Fiscales y Crediticios

con menos condicio-

nes ()]){‘l‘kl[i\'ilh.

Politica Interrelaciona-
da del Subsector, con
referencia al Servicio
de la Comunidact.

Uniformidad v Estan-
darizacion, Fomento al
Mercado Interno,

Proteccion y Capacita-
cion del Recurso Fu-
mano actual; Renume-
racion negociada con
ETUPOS
1ivos.

r'epresenla-

Dirigida a las Acciones.

Politica Selectiva: Organistnos
autosuficientes; créditos modu-
lares; subsidies inicos a organis-
maos rezagados.

Arender Ciudades Estratégicas:
localizacion a menos de 700
MSNM.. demérito grave de la
infraestructura.
Descentratizacion programada
donde la aatoridad local cuen-
e COmn recursos \ l(‘:‘ClliCOS (":.lpa‘
citados.

Definicion de un programa de
inversiones integrado: Recursos
Fiscales v Crediticios, participa-
cion de los Niveles de Gobierno
v delinicién de una Tasa de In-
terés Global para el Subsector.

Politica Interrelacionada  del
Subsector, atendiendo el incre-
mento del Producto Interno
Bruto. con referencia al Servicio

de la Comunidad.

Estandarizacion en fa compra de
equipos, mas no uniformidad de
marcas y patentes, fomenio sc-
lectiver a la industria interna
para prever mercado de refac-
ciones v cquipo generalizado.
Capacitacion cn relacion a Zo-
nas Estratégicas, problemas ur-
gentes v tecnologia; substitucion
de personal negociada con gru-
pos representativos; nimero ne-
cesario v productivo.
Incentivos para lograr 1a perma-
nencia del personal en el sub-
SeCLor.

Comprometer a la poblacion en
la solucidn de sus problemas.
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Lineamiento para una politica de desarrollo institucional (continuacion)
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Nivel Variables a considerar

Muodeln de desarrollo
aclual

Modelo con mayor
inversion estatul

Politicas inmediatas viables
pava el desarvollo institucional

Fyaluacion.

Micro-Admint  Autonomia.
nistrativo.

Objetives v Programas,

Economica-Financiera.

Tendencia a la Descen-
lralizucton, con persis-
rencia a la ingerencia
de Grupos Politicos.

Soluciones Autonomas
cmpresariales;  libre
oriterio en las decisio-
1es; 1o gariiiza en
£

corto v mediano plazo
la solucion a proble-
mas estructurales.

Costo-Beneficio,

Tendencia ala Descen-
tralizacion con persis-
tencia de los Grapos
Politicos.

Cumplimiento de Oh-

Jjetivos v Metas Generva-

les  del  Subsccior
(Cobertura v Contami-
nacion).

Capitalizacion del Subscoror v
excedente de productividad.

Instrumentar Politicas Rectoras
(2 niveles anteriores) e Institu-
cionaiizar Politicas Operativas
que contrasten la ingerencia de
grupos v lu inestabilidad quc
ocasiona los cambios Adminis-
1rativos.

# 1niciar la imstrumentacion de
politicas que empiezan a solu-
cionar problemas estructurales;
los que se pueden condicionar
a traveés de los contratos de cré-
ditos o los contratos de asisten-
cia Técnica que se formalicen:
fundamentalmente:

1. Restauracion de la capacidad
instalada v permanencia de
un Programa de Manteni-
mierntlo Preventivo.

2. Mcejora en la calidad del agua
v eliminacion hasta lo posible
de ta contaminacion.

3. Identificacion correcta de cos-
tos ni sobrevaluados ni infra-
valuados.

. Mejora e igualdad de condi-
ciones laborales v ubicacion

—

del personal en tareas apro-
piadas a su perfil.
.Capacitacion ¥ substitucion
programada del personal en
pro de mejorar los problemas.
). Reestrucruracion Financiera.
. Mercadotecnia Social, recom-

-t

~1

pensas ¥ “sanciones” a la co-
muntidad por su participacion
en la mejoria del servicio,
ahorro de agua o identifica-
cion de fugas v tomas clan-
destinas.

B. Apego a las Politicas rectoras
del suhsector.

* §e considera lineamicntos de politicas que tienen mis probabilidades de aplicarse de immnediato a los organismos, cada ver de que los mismos estardn
cendicionados por mucho tiempo al Sisterna Politica. Es por elle, que s1 bien las tareas de organizacion v recstructuracion administrativa son intportantes,
&stas no resuelven los problemas estructurales v estan sujeras @ su inaplicabilidad o cambio por nuevos cuerpos administrativos.
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Tecnica de Investigacion
Investigacién-Accion

Consultas bibliograficas v de contenido.
Programa Nacional de Desarrollo Urbano.

Programa y Presupuestos Operativos de S.ARH.,
S.ED.U.E, BANOBRAS,S.H. ¥y CP,S.P.P. v Conve:
nios de Garantia y Préstamo con Banco Mundial.

Informes de Comité Técnico de los Fideicomisos FI-
FAPA, FOMUM, PACDU,

Analisis de los estudios de factibilidad de inversion
de las ciudades de Nogales, Son.; Hermosilio, Son.;

Enero-Marzo 1988

Ledn, Gro.; Culiacdn, Sin.; Coatzacoalcos, Ver., e Ira-
puato, Gto.

A). Entrevista a funcionarios del sector de los ni-
veles federal, estatal y municipal.

B). Investigacion documental

(). Observacion directa.

Fi ator es Contador Priblice y LALL de o Undversidad Veracruzana,
Maestro en Adminmistracion Piblica del CIDE, he trabajadu en el sector
prriblic en donde ha deserrollede amplia EXErIONe e COMe funcionarie y
en L actualidad es Profesor-Investigador de la secelin de Gradaados de

lu ESCA-IPN.




