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EVALUACION CRITICA DE LOS
METODOS DE PLANEACION

La planificacién de los recur-
sos humanos se elabord en el
curso de los afios 60 y fue adop-
tada, progresivamente, por un
namero creciente de paises en
los afos 70. Actualmente debe
ser revisada para adaptarla a la
situacién de los afos 80. Estare-
visibn no debe hacerse unica-
mente sobre las técnicas de pre-
vision, sino también, sobre un
diagnéstico de la nueva si-
tuacion. Estos son los puntos
que seran tratados en esta po-
nencia:

La nocién de ‘‘recursos huma-
nos” aparecié a finales de los
afos 50, esta ligada a la evolu-
cion de las ideas sobre la natura-
leza y el papel del “*factor de tra-
bajo”, dentro de la produccion y
el crecimiento econdémico, esta
ligada también a la evolucion de
la planificaciébn como instru-
mento de la politica econdmica
y social. Estas dos evoluciones
han sido paralelas, pero distin-
tas: la primera resulta de la
teoria econémica, y la segunda
de la practica de la planifica-
cién.

Las investigaciones sobre los
factores del crecimiento econo-
mico de los afios 50 hicieron hin-
capié sobre el progreso técnico
(Solow y Kendrick), y sobre las
caracteristicas cualitativas vy
estructurales de la mano de
obra; las cualidades profesiona-

les de los trabajadores se atribu-
yeron a la formacién que reci-
bieron, y ésta se atribuyo a la
educacion, por tanto, la educa-
cion fue considerada como una
inversion dentro de la teoria del
“capital humano”; se midi¢ el



papel del progreso educativo
dentro del crecimiento econdmi-
co (T. Schultz, E. Dennison) asi
como, las tasas de rentabilidad
(individuales y sociales) de los
diferentes niveles educativos
(G. Becker, J. Nimer, M. Blaug,
G. Psacharopoulos). -

Michel Debeauvais *

Para los planificadores, el
afan de unir la planificacion del
sistema educativo a la planifica-
cion econdmica, es lo que ha
conducido a desarrollar las ne-
cesidades en mano de obra por
niveles de calificacion y de for-
macion.
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Las metodologias son diver-
sas, pero las del Proyecto Re-
gional Mediterraneo(1) permane-
cen, todavia, como el mejor
ejemplo de referencia de lo que
se ha dado en llamar “planifica-
cion de los recursos humanos”,
y la mayor parte de los métodos
empleados puede aplicarse a es-
te modelo.

Las principales etapas de esta
planificacion corresponden a
los diferentes factores que son
capaces de influir sobre la de-
manda de las necesidades de
calificacién:




Las tres primeras etapas se
desprenden de la planificacion
econdémicay permiten hacer una
revision del empleo total (es de-
cir la demanda global de mano
de obra), segun la indentidad:

Las otras 2 etapas constitu-
yen la parte esencial de ia plani-
ficacion de los recursos huma-
nos, lo que se llama frecuente-
mente ‘“‘aproximacién de la ma-
no de obra”, para oponerla a
“aproximacién de las tasas de
rendimiento”.

La prevision de la demanda de
trabajo por categorias profe-
sionales necesita, por una parte
disponer de datos sobre la repar-
ticion de la poblacién activa
empleada por profesiones y sec-
tores econdmicos (asi como, por
edades y sexo), para el afio base
del periodo de proyeccion. Pero
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se necesita, sobre todo, prevenir

la evolucion de la estructura pro-
fesional en el transcurso del pe-
riodo, o aun, la estructura profe-
sional en el ultimo afo del pe-
riodo. Los diversos métodos que
han sido empleados tienen to-
dos un caracter pragmatico:

— a veces se ha supuesto que

la estructura profesional per-

manecera constante dentro
de cada sector de actividad:
en este caso, la evolucion de
la estructura econdmica es
el factor esencial de las ne-
cesidades por profesiones.

— también se ha partido de la
hipotesis de que la estructu-
ra profesional deberia pro-
longar las tendencias obser-
vadas en el pasado (Francia)

Para hacer tal extrapolacién,
se necesita disponer de series
cronolégicas, minimo 2 censos
de poblacion.

— algunos métodos han toma-
do como modelo “la estruc-
tura profesional de un pais
mas avanzado (Francia,
1952; Austria en 1960; etc).

— también se ha partido de la
hipétesis de que la evolu-
cion de la estructura profe-
sional estaba ligada a la de
la productividad del trabajo
(considerada como reflector
del trabajo técnico ), estas
relaciones han sido medidas
por los andlisis de regresion,
destinados a cuantificar las
relaciones de la estructura
profesional con la producti-
vidad ‘del trabajo(?. Las ob-
servaciones utilizadas para
las estimaciones paramétri-
cas son proporcionadas por
las comparaciones interna-
cionales ( OCDE ), o por las
comparaciones a escala na-
cional entre regiones econo-
micas, regiones O razones
sociales.

— Asimismo se emplean méto-
dos mas cualitativos, como
las opiniones de los emple-
ados o de los especialistas,
sobre la evolucion deseable
de la estructura profesional.

En cuanto a la quinta etapa,
que consiste en prevenir la evo-
lucién de los niveles de califica-
cién, los diversos meétodos
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empleados son de la misma na-
turaleza que aquellos que han si-
do mencionados con anteriori-
dad. El punto mas delicado, es
aquel de la relacién para es-
tablecer entre las 3 nociones:
profesidn, calificacion y forma-
cion. Ciertos métodos ( planifi-
cacién soviética ) se fundan
sobre la identificacion de 3 cla-
sificaciones: cada categoria pro-
fesional debe corresponder a un
tipo de formacion, que confiere
las cualidades requeridas para
el ejercicio de esta profesion.

Pero, la mayor parte de los
métodos buscan precisar las
proporciones ‘‘deseables” entre
los diferentes niveles y tipos de
formacién, que deberian corres-
ponder a los niveles de califica-
cién, profesional (por ejemplo,
los cuadros superiores), reagru-
pando los conjuntos de catego-
rias profesionales, lo mas homo-
géneamente posible (Proyecto
Regional Mediterraneo, Francia,
México, etc.) Por ello, se es-
tablecen sistemas de equivalen-
cia formacién-calificacién profe-
sional, de acuerdo a procedi-
mientos analogos a los que han
sido descritos mas arriba.

De acuerdo a la prevision de la
demanda de calificacion por ni-
veles y tipos de formacion para
el conjunto de la economia en el
ultimo afo del plan, la etapa si-
guiente consiste en estimar las
“necesidades de reemplaza-
miento' del stock inicial. Es ne-
cesario agregar los aumentos

netos dentro de cada categoria,
para obtener el total de los
nuevos efectivos a formar.

En el transcurso de los afos
recientes se agregan varias eta-
pas nuevas, tales como:
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La mayor parte de los econo-
mistas han subrayado las debili-
dades tedricas de estos méto-
dos: las principales criticas son
por el hecho de que estas previ-
siones de la demanda descuidan
las posiblidades de substitucion
entre las diferentes categorias
de trabajadores, asi como, la
estructura de los salarios y sus
variaciones en el tiempo.

Pero la teoria del capital hu-
mano, que es la preferida de los
economistas neo-clasicos, no
proporciona otro método que
permita cuantificar las necesida-
des en calificacion-formacion.

Las tasas de rentabilidad (in-
dividuales y sociales) de los di-
ferentes niveles de educacién
suministran, unicamente, los in-
dicios indicadores de los érde-
nes de prioridad, pero no los de
las previsiones. En cuanto a las
funciones de produccién a fac-
tores substituibles (del tipo
Cobb Douglas, C.E.S. o V.E.S),
los esfuerzos para distinguir va-
rias categorias de educacién de
calificacién, y calcular sus elas-
ticidades de substituciéon no
han alcanzado resultados con-
vincentes; las ecuaciones que
admiten mas de dos o tres facto-
res de produccion, se tropiezan
con dificultades de estimacion
de los parametros.

Estas discusiones sobre las
ventajas y desventajas de estos.
dos enfoques tienen una gran
importancia para los economis-



tas y los especialistas. Pero, pa-
ra los politicos (Policy makers),
el criterio principal es la verifica-
cién por la critica: después de
una veintena de afios, en los que
las previsiones han sido hechas
sobre un gran nimero de paises,
ahora es posible confrontar las
previsiones con los resultados
observados. Se puede asi, eva-
luar, a posteriori, el valor predic-
tivo de los diferentes métodos
utilizados, y ver si han ayudado a
tomar decisiones, en una direc-
cién correcta, o si estas deci-
siones han agravado las penu-
rias o los excedentes. Esta eva-
luacién retrospectiva esta ac-
tualmente en curso en el Institu-
to Internacional de Planeacion
de la Educacién. Teniendo que,
los primeros resultados estan
disponibles, sélo podemos for-
mular algunas hipétesis de tra-
bajo, que faltan ser calificadas.

La confrontacién de las previ-
siones hechas en los diferentes
paises, con las evoluciones ob-
servadas deberia permitir apor-
tar elementos nuevos en el de-
bate entre los adversarios de las
previsiones (esencialmente, los
economistas de varias escuelas
neo-clasicas) y sus defensores
(practicantes de la planeacion).
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(Entre los diversos métodos
de previsién utilizados,
parecerian algunos ser supe-
riores a otros? ¢ El empleo simul-
taneo de varios métodos, daria
mejores resultados que uno so-
lo? ¢ Las previsiones sectoriales
(o limitadas a los proyectos de
desarrollo especifico parecerian

.mas exactas que las previsiones

globales? ¢lLas previsiones
sobre la oferta de mano de obra
por niveles de formacién, pare-
cerian mas fiables que las previ-
siones de la demanda de califi-
cacién?

¢Los métodos de prevision de
la evolucion de la productividad
del trabajo han resultado satis-
factorios (extrapolacion de las
tendencias pasadas, comparacio-
nes, otros métodos “adhoc”)?

¢{Estos métodos programati-
cos parecerian menos con-
fiables que aquellos que utilizan
funciones de produccion, to-
mando en cuenta simultane-
amente la evolucion de los dife-
rentes factores de produccion
ylo la evolucidén de sus precios
respectivos?

¢Dentro de los paises donde
las decisiones son tomadas pa-
ra influir sobre la evolucién del
sistema educativo, en funcién
de las previsiones de mano de
obra, es posible evaluar las con-
secuencias de estas decisiones
y de apreciar si se han llevado
por el camino de la evolucién de-
seable, 6 si se han revelado err6-
neas?

Sobre la base de 10 estudios
de caso, B. Ahamad y M. Blaug
(3) apreciaron que, ““la precision
de las necesidades de mano de
obra no se ha presentado, hasta
ahora, particularmente atil para
la toma de decisiones en mate-
ria de educacion, es mas, se
puede decir, que a veces ha con-
ducido al error”,

Mi opinién es bastante dife-
rente: creo que las previsiones
que han sido hechas con bastan-
te cuidado, han convergido en
estimaciones bastante cercanas
alarealidad. Como los paises in-
dustriales (paises socialistas de
economia centralizada, Francia,
Estados Unidos, Alemania), por
ejemplo, estas pruebas hono-
rables se explican, desde mi




punto de vista, por el hecho de
que se fundan, directa o indirec-
tamente, sobre la extrapolacién
de las tendencias pasadas, o de
las relaciones observadas den-
tro del pais mismo, 6 de los
paises similares. Estos métodos
fueron adoptados a la coyuntura
de crecimiento econémico sos-

tenido de los paises industriales.

y de la penuria de la mano de
obra calificada y altamente cali-
ficada, que prevalecia sobre el
mercado de trabajo. Como estas
precisiones de las necesidades
en calificacién scbrepasan, fre-
cuentemente, las posibilidades
de expansion de los sistemas de
educacién, donde podria admi-
tirse que ellos correspondian a
la evolucién del mercado de tra-
bajo, y de las necesidades de la
economia. Dentro del Tercer
Mundo, las precisiones simila-
res correspondian, también, a
las escaseces de trabajadores
calificados, mas que a la priori-
dad dada al desarrollo de la edu-
cacioén por los gobiernos y por la
poblacion.

Actualmente, la situacién es
radicalmente diferente: la crisis
econdmica y el aumento del de-
sempleo hicieron aparecer un
desequilibrio entre la oferta y la

demanda en todos los niveles de
calificacion, tanto en el Tercer
Mundo, como en los paises in-
dustrializados, donde las esca-
seces subsisten, se trata de fe-
némenos parciales, el se-
guimiento del modelo de creci-
miento de los altimos 25 afios,
no es solo inaceptable para el
Tercer Mundo, sino que es tam-
bién imposible, puesto que, to-
ma en cuenta la evolucién pro-
bable y la interaccién de los fac-
tores principales que influen-
ciaran las economias de los dife-
rentes grupos de paises. Todas
estas precisiones, a largo plazo
Ilegan a la conclusion de que las
soluciones aceptables a estos
desafios, no pueden ser en-
contradas mas que por unatoma
de consciencia de la amplitud
de los nuevos problemas, de su
prioridad y de su interdependen-
cia.

En lo que concierne a los re-
cursos humanos, es decir, a las
interrelaciones entre el de-
sarrollo de la educacién, del
empleo y de la economia, trata-
remos de indicar algunas carac-
teristicas de esta nueva si-
tuacion, de lo que los previ-
sionistas llaman ‘“las tenden-
cias pasadas’.
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Esta inversién de las perspec-
tivas no es particular a los recur-
sos humanos, se extiende a to-
dos los sectores del desarrollo
econdmico y social. Mas alla de
una recesion temporal, se puede
uno preguntar si no se trata,
también, de una crisis estructu-
ral, que revele los fracasos de
los 2 primeros ‘““Decenios de De-
sarrollo” (1960 a 1980). Es
caracteristico que todos los es-
cenarios a escala mundial, que
fueron elaborados para los dece-
nios 80 y 90(4) concuerdan al me-
nos en un punto: Dentro de las
investigaciones sobre el creci-
miento econémico y los facto-
res que lo determinan, se es-
tablecieron relaciones de causa-
efecto entre varias series de
hechos que evolucionaban para-
lelamente al progreso técnico,
basicamente, y a los cambios
observados en la estructura pro-
fesional: algunos investigadores
subrayaron que los progresos
técnicos, y los cambios dentro
de la composicion organica del
capital, hicieron aparecer
nuevas necesidades de mano de
obra calificada (efecto de la de-
manda); otros (T. Schultz, E. De-
nison), a la inversa, atribuyeron
las alzas tendenciales de la pro-
ductividad del trabajo (conside-




rada como una medida cercana
al proceso técnico), a la eleva-

cién general de los niveles de

instruccién de la mano de obra
(efecto de la oferta).

El progreso técnico no parece
amortiguarse en el futuro (bio-
logia, informatica, nuevas fuen-
tes de energia, etc.), pero sus
consecuencias sobre el empleo
podrian ser muy diferentes a las
del periodo precedente, o conti-
nuard, sin duda, viendo aparecer
nuevas necesidades en el cam-
po de las profesiones especiali-
zadas; pero, estas podrian ser
satisfechas, por medio, de capa-
citacion extra-escolar y de per-
feccionamiento del empleo, asi
como por las formaciones ini-

ciales. Estos nuevos empleos -

no serdn necesariamente mas
numerosos que aquellos que se
vuelvan inttiles. En fin, al balan-
ce global de los movimientos as-
cendentes de calificacion, y de
los procesos de descalificacion,
no serd forzosamente positivo.
Algun estudio sugiere que el rit-
mo del progreso técnico, que no
pudo amortiguar la crisis, podria
dar como resultado una baja ten-
dencial del empleo global y, al
mismo tiempo, los niveles de
instruccion de la poblacion acti-
va continuarian elevandose, por
efecto del siguimiento de la ex-
pansiéon de las ensefianzas se-
cundarias y superiores.

En los paises del Tercer Mun-
do, se necesita también sefialar
2 tendencias agravantes: la pre-

sion demogréafica y los limites
de la capacidad de absorcion de
los sectores modernos de la
economia. El crecimiento de la
poblacion se traduce, a la vez,
en un aumento exponencial del
ingreso de los jovenes al merca-
do de trabajo, asimismo que por
necesidades de reemplazo, de-

- bidas a las débiles suspen-

siones de actividad. Es mas, la
oferta de empleo de los diploma-
dos, de la secundaria y educa-
cion superior (donde el creci-
miento es mucho mas rapido
que el de la poblacién activa to-
tal), esta orientada hacia el
empleo asalariado dentro del
sector moderno, cuya capacidad
de absorcién es limitada.

No se puede, por tanto, contar
con la evolucion espontanea del
crecimiento econémico, ni con
el progreso técnico, para asegu-
rar automaticamente el pleno
empleo cuantitativo de los re-
cursos humanos en los afios 80.

Dentro de estas condiciones,
los métodos de precision funda-
dos sobre la extrapolacion de
las tendencias pasadas, no
pueden ser mas consideradas
como satisfactorias. No se
pueden tampoco, remitir a los
métodos voluntaristas, consis-
tentes en fijar, mas o menos, vo-
luntariamente objetivos dese-
ables que sean alcanzados por
reformas decididas bajo prepa-
racion y experimentos va-
luables; este tipo de planes y de

reformas encontraron bastantes
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obstaculos y fracasos en el pa-
sado reciente, que se han consi-
derado como soluciones de re-
emplazamiento.

;Dentro de qué via, se puede
entonces, buscar nuevos méto-
dos de planificacion de los re-
cursos humanos? Indicaré aqui
algunas orientaciones, para
contribuir a un debate sobre es-
tas cuestiones:




