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LA ESTRATEGIA DEL
DESARROLLO BASADA EN
EL FACTOR HUMANO

Cada uno de nosotros, al parti-
cipar en debates internacionales,
tiene ciertos antecedentes: pro-
viene de una determinada escuela
de pensamiento econ6mico y se
basa en un cierto tipo de experien-
cia socioecondmica. Mis propios
antecedentes estan formados
principalmente por la experiencia
actual de desarrollo de los paises
socialistas de Europa Oriental vy
sus premisas tedricas inherentes.
Esto puede observarse claramente
a través de la ponencia aun cuan-
do su tema no esté limitado Unica-
mente al mencionado patrén so-
cialista de desarrollo. Pienso que
pueden formularse ciertas obser-
vaciones y proposiciones mas ge-
nerales aun basandose en el enfo-
que de desarrollo y experiencias
de los paises socialistas. Al pre-
sentarlos, mantengo la posicidn
““abierta’” mencionada anterior-
mente.

La expresion '‘estrategia de de-
sarrollo’” es de origen relativa-
mente reciente en el vocabulario
econdmico; se utiliza actualmente
en relacién con el desarrollo na-
cional y también con el desarrollo
internacional.
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Las nociones conceptuales
tienen siempre una ponderacién
valorativa, y esto se aplica tam-
bién para la nocién de *‘estrategia
de desarrollo’’. Implica la activa
conformacién / o guia / del proce-
so de desarrollo de acuerdo a cier-
tos objetivos a largo plazo para los
gue se disefian medios y rutas
adecuados. Hablar de la estrate-
gia, sin aceptar ésto, careceria de
sentido.

Puede observarse que la expre-
sion ‘‘estrategia de desarrollo’’
comenzo a utilizarse en las consi-
deraciones econdmicas como re-
sultado de la aceptacién del
paradigma de una conformacién
consciente e intencionada del pro-
ceso de desarrollo / o de la planea-
cién del desarrollo/. Este paradig-
ma, de origen socialista, ha sido
ampliamente aceptado hoy en dia
aun cuando su significado esta le-
jos de ser uniforme,

Sin embargo, mientras que se
acepta ampliamente que es desea-
ble la conformacién intencional
del proceso de desarrollo, no
siempre se comprende plenamen-
te lo que esto requiere de la
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economia y cudles son las corrien-
tes de pensamiento econdémico
mas apropiadas. Consideremos al-
gunas cuestiones en este contex-
to.

— La conformacién intencional
del proceso de desarrollo re-

quiere de la existencia de una

cierta comunidad de objetivos
en un sistema / economia na-
cional, agrupacién interna-
cional, comunidad mundial
determinados/. Los factores
gue causan esto son de natura-
leza social, econémica, institu-
cional y politica. Determinan
también diversas caracteristi-
cas de funcionamiento de un
sistema, sujetas a conduccion,
y el caracter de la conducci6n
‘misma. Dificilmente puede es-
perarse que las teorias que ig-
noran tales factores aporten
mucho disefio de estrategias.
Asi, por ejemplo, si una teoria
supone dos agentes operando
en la arena econdémica, sean las
firmas y los consumidores, y se
concentra en el analisis de su
interrelacidn, sera de poca utili-
dad para el disefio de estrate-
gias. El llamado enfoque insti-
tucional, por otro lado, puede
ser muy productivo.

— El caracter del proceso de desa-
rrollo econémico parece ser
una concepcion muy adecuada
para el disefio de estrategias.
Debe suponerse que el proceso
de desarrollo no esta predeter-
minado histéricamente sino
que se puede influir sobre el
mismo. De aqui surge el con-
cepto de cambio socioecond-
mico. La aplicacién de este
cambio, que implica poner en
operacion nuevas fuerzas so-
ciales y econdmicas, se con-
vierte en la principal preo-
cupaciébn para el disefio de

estrategias. Puede observarse
que si la economia se preocupa
principalmente del equilibrio
econémico y los problemas afi-
nes, no tiene mucho que ofre-
cer al respecto.

— El mirar hacia adelante es ine-
vitable para cualquier con-
duccion de las actividades
econdmicas. El trazo de una
estrategia requiere de una vi-
sién muy a largo plazo. El pen-
samiento econdmico no siem-
pre esta listo para ello. Algunas
escuelas econdmicas evanden
las consideraciones a largo pla-
zo. El enfoque Keynesiano a
corto plazo de la regulacién
econdémica debe ser menciona-
do en particular dentro de este
contexto. El largo plazo esta en
la misma naturaleza del pensa-
miento. estratégico. Puede ser
auxiliado en gran medida por el
analisis histérico a largo plazo y
requiere de consideraciones
probables a largo plazo.

— La orientacién de politica care-
ce frecuentemente de refle-
xiones econdmicas. Esto pare-
ce particularmente cierto para
la formulaciéon de teorias mas
refinada. El pensamiento estra-
tégico, por otro lado, requiere
de una aprehensién de las cues-
tiones politicas reales, aun
cuando no sean éstas las mas
amenas para un elegante trato
tedrico.

Es precisamente en el contexto
del papel del factor humano y de
las relaciones interhumanas en el
proceso de desarrollo que se re-
quiere de un punto de vista estra-
tégico. Sin esto, y en particular sin
ver el papel estratégico del factor
humano en el cambio socioeconé-
mico, la politica de desarrollo
puede perder la orientacion gene-
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ral adecuada y ser incapaz de
lograr un progreso socialmente
significativo y eficiente a largo
plazo. ey

Debe observarse, por otro lado,
que el percibir el papel estratégico
del factor humano en el proceso
de desarrollo no es caracteristico
de la teoria econdmica. Esto pare-
ce ser particularmente cierto para
el andlisis cuantitativo del de-
sarrollo econdmico. En muchos, si
no es que en todos los modelos
cuantitativos de crecimiento el
crecimiento econdmico se presen-
ta como una funcién de la forma-
ci6n de capital y la capacidad de
importacién. De aqui se deriva la
llamada ‘‘teoria de las brechas’”,
que indica que ambas brechas —la
brecha del ahorro y !a brecha de la
balanza de pagos— son los obs-
taculos criticos al desarrollo de los
paises en desarrollo, Cierto o no, y-
esto no puede ser juzgado en tér-
minos meramente tedricos puesto
que las interpretaciones teodricas
cuantitativas estan siempre rela-
cionadas con ciertos patrones de
desarrollo econémico, este enfo-
que teérico no aporta perspecti-

‘vas alentadoras para los paises en

desarrollo. Estos pueden esperar
que ciertas ‘‘transferencias’’ lle-
nen las brechas, pero aun si
aquellas estuvieran por llegar, no
podrian solucionar los problemas
de desarrollo de la'mayoria de las
naciones en desarrollo. Es bajo es-
tas consideraciones que se ha de-
sarrollado una busqueda de
nuevos patrones de desarrollo. Se
apoya en premisas tedricas distin-
tas a aquellas que se encuentran
tras los modelos cuantitativos de
crecimiento.

El nuevo pensamiento que apa-
recié recientemente bajo los
nombres de ‘‘otro desarrollo’’,
“‘patrones alternativos de de-



sarrollo’’, ‘’'autosuficiencia’’
(selfreliance puede traducirse
también como desarrollo autosos-
tenido), ‘‘desarrollo generado in-
ternamente’’, etc., aborda la
cuestion de las opciones estraté-
gicas con respecto a las solu-
ciones de desarrollo mas funda-
mentales. La opcién principal es
considerada en un cambio de fac-
tores y fuerzas de desarrollo ex-
ternos a factores y fuerzas inter-
nos. Esto crea el problema de la
utilizacién de la fuerza de trabajo,
desde el punto de vista de los fac-
tores cuantitativos de desarrollo,
y el problema, mas amplio, del pa-
pel del factor humano vy las rela-
ciones interhumanas en el proce-
so de desarrollo, desde el punto
de vista de las fuerzas socioeco-
némicas que pugnan por el
progreso.

Esta idea de la utilizacién de la
fuerza de trabajo en aras de un
progreso mejor y més rapido no es
nueva en el pensamiento econd-
mico. Se ha observado amplia-
mente que en la mayoria de los
paises en desarrollo la gente es un
gran recurso que no se utiliza ple-
namente. Pero el resolver esta
cuestion no es facil. Se requiere
que el proceso de desarrollo sea
guiado por intereses sociales, re-
quiere también de adecuados
cambios socio-econémicos y fuer-
zas politicas que lo implementen,
y de ciertas medidas econdmicas
administrativas y econémicas im-
portantes.

Es probable que, debido a estas
condiciones, hubieran aparentes
titubeos en la presentacién de la
utilizacién total de la fuerza de tra-
bajo como una opci6n estratégica
real. Esto no significa que el pen-
samiento economico no haya da-
do apoyo tedrico a esta linea. Se
han propuesto tanto amplios con-

ceptos sobre la utilizacién de la
fuerza de trabajo como argumen-
tos especificos, por ejemplo res-
pecto a la eleccién de techologia /
tecnologia trabajo-intensiva. Pare-
ce que nos aproximamos proba-
blemente a un pleno apoyo a la
utilizacién de la fuerza de trabajo
como una linea estratégica viable
y deseable; el nuevo pensamiento
mencionado hace mucho al res-
pecto.

La estrategia de utilizacién de la
fuerza de trabajo no debe ser vis-
ta, sin embargo, en términos eco-
némicos estrechos. Su correcta
dimensi6én aparece cuando se in-
serta en el contexto de considera-
ciones socio-filoséficas, conside-
rando a los seres humanos como
la fuente principal, es decir, el
agente principal del progreso. La
proposicion bdsica es que el de-
sarrollo econdmico es equivalente
al desarrollo de las personas, de
sus habilidades, capacidades, de
Sus recursos y motivaciones; sin
el desarrollo de las personas, no
puede haber desarrollo econdmico
a largo plazo. La utilizacién de la
fuerza de trabajo es tan sélo un
aspecto del papel del factor huma-
no en el proceso de desarrollo.

Existe una amplia experiencia
relacionada con el disefio e imple-
mentacion de una estrategia de
desarrollo orientada hacia el fac-
tor humano en los paises socialis-
tas. Extrafiamente, es ignorada en
gran medida. Permitaseme pre-
sentar algunas lecciones de esta
experiencia que parecen tener sig-
nificados mas extensos. Me baso
principalmente en la experiencia
polaca, pero muchas de las obser-
vaciones y proposiciones son rele-
vantes mutatis mutandis, a otros
paises que han seguido una extra-
tegia similar.
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Utilizacion de los recursos de
fuerza de trabajo

La conformacion de la estrate-
gia de desarrollo es un proceso di-
namico. La estretegia debe cam-
biar a través del tiempo, debe
seguir un patron cronolégico de-
terminado, y adaptarse a las con-
diciones cambiantes. Con todo,
parece ser posible el separar cier-
tos ‘‘paquetes’’ de soluciones
estratégicas relevantes para de-
terminados periodos del proceso
de desarrollo. Lo mas importante
es el periodo de aceleracion inicial
del desarrollo. La estretegia para
la aceleracién inicial / o para supe-
rar el subdesarrollo / debe con-
centrarse principalmente en dos
cuestiones: 1° los factores y fuer-
zas que daran nuevo movimiento
a la sociedad, rompiendo el circulo
vicioso de “‘equilibrio estancado’’,
2° refuerzo al proceso de cambio
a través de una retroalimentacion
para el desarrollo, creando carac-
teristicas estructurales de de-
sarrollo sostenido. Estamos inte-
resados particularmente en la
solucion de la primera cuestién.

La principal solucién estratégi-
ca adoptada con este propdsito en
los paises socialistas consistié en
la utilizacion de los recursos de
fuerza de trabajo disponibles en
aras de la aceleracién del de-
sarrollo. Yo no dudaria en consi-
derar a este concepto estratégico
como una gran innovacion socio-
econémica del socialismo para
superar el subdesarrollo econémi-
co. Fue inicialmente aplicado en la
Unién Soviética, después en los
paises socialistas de Europa
Oriental, posteriormente en Chi-
na, y en otros paises socialistas,
en cada caso en ciertas caracte-
risticas especificas correspon-
dientes a las circunstancias socio-




econdmicas.

Para Polonia, detras de la estre-
tegia de utilizacién de la mano de
trabajo estuvieron los siguientes
argumentos principales:

a/ el principio socialista de ocupa-
cién plena. i

b/ la disponibilidad de extensos
recursos de fuerza de trabajo
subutilizada.

c/ el hecho de que esta fue la prin-
cipal medida estretégica dispo-
nible que pudo haber sido usa-
da para dar a la economia un
fuerte “‘impulso’’ inicial en su
desarrollo.

Yo na diria que la utilizacion de
los recursos de fuerza de trabajo
para la aceleracion del crecimiento
fue concebida como una medida
estretégica principal desde el mis-
mo principio. Llevd algun tiempo
el apreciar cabalmente su gran im-
pacto estratégico. En consecuen-
cia, la politica fue utilizarla plena-
mente.

Para explicar la racionalidad de
la estretegia de utilizacion de la
fuerza de trabajo, vista ex post,
los siguientes puntos merecen
atencion; XX

1° El nuevo empleo fue canaliza-
do principalmente hacia la in-
dustria, construccién y ciertos
servicios, lo que acarreé ven-
tajas inmediatas en el creci-
miento de la produccién. La
expansion de la ocupacion en
esos sectores estaba basada
en la utilizacién plena de las
capacidades: mediante un
aumento en el nimero de tur-
nos de trabajo, la operacién de
plantas no productivas y abso-
letas, la aplicacién de tecno-

logias trabajo/intensivas prin-
cipalmente en los trabajos de
construccién y operaciones
auxiliares en la industria

2° El nuevo empleo estaba lle-
gando en cantidades siempre
crecientes desde la poblacion
rural. Demostré ser el principal
mecanismo econdmico de
distribucién del ingreso en fa-
vor de los estratos mas pobres
de la poblacién, y en particular
en favor de la poblacion rural.

3° Los efectos econdmicos de la
utilizacion de la fuerza de tra-
bajo fueron utilizadas en gran
medida para la acumulacion de
capital. Es conveniente anotar
en este contexto que la distri-
bucién de esos efectos entre
consumo y acumulacién estu-
vo determinada en gran medi-
da por la estructura de capaci-
dades. La opcidén econdmica
tradicional: consumo versus
ahorro, perdié en parte su rele-
vancia. Esto no implica que el
problema desaparecié por
completo; adquirié nuevas for-
mas, para regresar de nuevo
después del despegue inicial,
en su forma tradicional.

4° La amplia expansién del em-
pleo tuvo también efectos po-
sitivos sobre el desarrollo de
las capacidades asi como
sobre la moral de la sociedad.

La experiencia del desarrollo
demuestra, no obstante, que la
estrategia en discusidn tiene tam-
bién ciertos peligros e inconve-
nientes. Es recomendable, paraun
exitoso desarrollo, el tener cuida-
do respecto a ellos para neutrali-
zar o minimizar su aparicién con
suficiente anticipacion. A conti-
nuacioén se presentan algunas lec-
ciones al respecto.
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Como se ha indicado, la gran
expansion del empleo trajo consi-
go importantes consecuencias en
el campo de la distribucion del
ingreso. El principal impacto debe
verse en la disminucién de la
brecha de ingreso entre la pobla-
cion urbana y la rural. Este efecto
fue importante no solamente des-
de el punto de vista de la justicia
social en una perspectiva histori-
ca. Significaba progreso econémi-
co y social para extensos sectores
de personas provenientes de
circulos rurales, con lo que el dina-
mismo social adquirid una nuevay
poderosa fuerza. Mientras que el
sistema educativo facilitaba su
avance social, en el transfondo
estaban las condiciones econémi-
cas que permitian un inicio equita-
tivo en la vida. Esas condiciones
fueron creadas por las politicas de
ocupacién y distribucion del ingre-
so. Sin embargo, mientras que la
argumentacién anterior era bien
entendida, y estaba detras de las
politicas de empleo y distribucién
del ingreso, la experiencia real
acarred ciertas complicaciones
inesperadas. Aparecié una muy
rapida y profunda reestratificacion
de la sociedad respecto a los
patrones de distribucion del ingre-
so. En pocos afios unicamente
cambié radicalmente la posicion
relativa de los diversos grupos so-
ciales y familias respecto a los
ingresos. Esto contribuia a fuertes
reacciones sociopoliticas en
contra de la politica.

Puede extraerse una leccion de
esta experiencia. Consiste, en mi
opinién, en la necesidad de obser-
vaciones muy cuidadosas de las
capacidades de absorcién de una
sociedad con respecto al cambio
en la distribucion del ingreso. De-
be seguirse las lineas justificables
de distribucion del ingreso a largo
plazo, pero es importante no reba-
sar la capacidad de una nacién pa-



ra absorberlas. El observar la ca-
pacidad de absorcién del cambio
socioeconédmico es, por supuesto,
un problema mas amplio.

La mencionada politica de utili-
zacion de la fuerza de trabajo fue
facilitada por la introduccién de un
sistema administrativo que permi-
tfa una amplia expansién del em-
pleo a las organizaciones econo-
micas. Esto cambid radicalmente
la situacion en el mercado de tra-
bajo. Se desarrollé una situacion
en la que era muy “‘facil encontrar
trabajo’’. Esto llevé al llamado
ocupacién social, la excesiva mo-
vilidad de la fuerza trabajo, y otros
fendmenos negativos. Todos ellos
tuvieron un impacto de debilita-
miento de las motivaciones para el
buen trabajo. Debe notarse que,
durante el primer periodo de la
politica de utilizaciéon de la fuerza
de trabajo dominaron los efectos
positivos del incremento en el
empleo, mas tarde se manifesta-
ron con fuerza los aspectos nega-
tivos.

~ El inconveniente mencionado

anteriormente estaba estrecha-
mente relacionado con un proble-
ma mas amplio respecto a las
maneras y medios de implementa-
cién de la estrategia para la fuerza
de trabajo. Vale la pena examinar
detenidamente la experiencia en
este campo.

Debe notarse que el incremento
de los insumos de trabajo en la
agricultura tradicional, o para la
construccion de infraestructura
local, puede requerir de cambios
sociales e institucionales. Esto,
aunque puede resultar dificil
politicamente, no requiere sin em-
bargo de una instrumentacion
muy sofisticada. La misma linea
aplicada en la industria, por
ejemplo, puede tener un profundo
impacto sobre todo el sistema ad-

ministrativo. Puesto que en Polo-
nia la utilizacién de los recursos de
fuerza de trabajo tuvo lugar pringci-
palmente en la industria / inclu-
yendo los trabajos de construc-
cién /, sus implicaciones para el
sistema administrativo se mani-
festaron muy marcadamente.

No se desarrollé ninguna argu-
mentacion econdmica sofisticada
para demostrar el propdsito de la
plena utilizacién de la fuerza de
trabajo cuando la politica fue
introducida. Se daba por supuesto
que las personas que trabajan
contribuyen al ingreso nacional,
aun si su productividad es baja,
mientras que las personas que no
trabajan no contribuyen en nada y
tienden a frustarse y desmorali-
zarse. Sin embargo, quedaban dos
problemas importantes a respon-
derse: el del financiamiento del
nuevo empleo y el del tipo de sis-
tema econdmico aplicado a las or-
ganizaciones econémicas. Las so-
luciones de estos dos problemas
demostraron ser cruciales y tener
consecuencias de gran alcance.
Al comentarlas formulé eva-
luaciones mas bien personales, ya
que el pensamiento tedrico sobre
ellas y los problemas relacionados
aun no ha alcanzado posiciones
extensamente aceptadas.

Al interpretar la politica real,
vale la pena anotar que el disefio
de la implementacion de la estra-
tegia de desarrollo no se concedio
mucha atencidén a las medidas
econdmicas financieras.

Se considerd que estas medi-
das eran de caracter secundario
en relacién a problemas tales co-
mo el cambio institucional, la mo-
vilizacién de las fuerzas de de-
sarrollo social, la creacién de
nuevas estructuras econémicas,
etc. El pensamiento de politica es-
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taba aqui fuertemente influido por
la ideologia socialista y las teorias
marxistas. Dos conceptos eran
particularmente relevantes en el
contexto de discusién. El primero
consistia en el gran énfasis puesto
sobre la racionalidad macroecond-
mica. Las soluciones racionales
para la totalidad de la economia
nacional se consideraron como
necesariamente dominantes,
mientras que el funcionamiento de
las organizaciones economicas
deberia estar plenamente subordi-
nado a las macro-politicas. El se-
gundo consistié en la concentra-
cion de los esfuerzos de desarrollo
en dos cuestiones, la conduccién
del cambio social y la administra-
cién de los procesos reales/mate-
riales. Estos constituian la princi-
pal preocupacion de la planeacion
del desarrollo, mientras que los
flujos y medidas financieros se
consideraban secundarios y ente-
ramente instrumentales.

Estos enfoques conceptuales
influyeron fuertemente sobre las
soluciones econdmicas practicas
para implementar la estretegia de
utilizacion de la fuerza de trabajo.
Estas fueron principalmente;

a/ El extenso financiamiento del
empleo adicional y la puesta en
operacion de todas las capaci-
dades de las fuentes publicas/el
presupuesto. Esta politica tuvo
como resultado aumentos de
precios, en la medida en que la
expansion del empleo no pro-
ducia incrementos suficientes
en la oferta de bienes de consu-
mo y servicios. Esto, entonces,
se consideréd como el mecanis-
mo mediante el cual los ya em-
pleados estaban financiando a
los recientemente empleados.

b/ El establecimiento de un siste-
ma econdémico para las organi-




zaciones industriales, que les
permitiera una amplia utiliza-
cion del empleo. Este implico
particularmente el abandonar
practicamente la rentabilidad
como un criterio de desempe-
fio, vy la extensa aplicacién de
subsidios que cubrieron los al-
tos costos marginales del
empleo adicional y la plena utili-
zacién de las capacidades.
Puede decirse que se credé un
sistema que permitié el empleo
adicional inclusive en casos en
que la productividad marginal
del trabajo era menor que los
costos marginales del trabajo.

Una tercera solucion se afiadié
a las anteriormente mencionadas.

¢/ Un mecanismo de operacion de
mercado conforme al cual la
““demanda debe exceder a la
oferta’’. Este mecanismo fo-
mentaba la oferta, y por lo
tanto apoyaba el rapido creci-
miento cuantitativo de la pro-
duccién; esto, por supuesto,
requirié de la aplicacién de un
estricto control de precios.

Las soluciones anteriores, junto
con otras medidas institucionales
y econdmicas, crearon un profun-
do mecanismo socioecondmico
que permitia y conducia a una
gran utilizacién de los recursos de
fuerza de trabajo. Este mecanismo
demostré ser funcional, aun cuan-
do mostraba ciertos inconvenien-
tes, los que se hacian maés eviden-
tes a medida que avanzaba el pro-
ceso de desarrollo, Llevé a una
gran centralizacién en la toma de
decisiones, no apoyaba la eficien-
cia a nivel empresa, cre6 obstacu-
los para la dindmica innovativa,
condujo a un '‘mal mercado’’.3

La experiencia presentada an-
teriormente, aun descrita de una

manera necesariamente esquema-
tica, parece permitir la formula-
cién de ciertas conclusiones:

1° La estrategia de utilizacién de
la fuerza de trabajo en aras de
un mejor y mas rapido de-
sarrollo demostré ser fun-
cional para aplicaciones prac-
ticas extensas. La gama de
paises en que se ha aplicado y
el tiempo durante el que fun-
cioné muestran que no puede
ser tratada Unicamente como
un ‘‘concepto tedrico’’; repre-
senta una alternativa real y
probada de patrén de de-
sarrollo.

2° El disefio de esta estrategia y
su implementacion puede re-
querir de nuevos enfoques en
el pensamiento econémico.
Pareceria deseable que las teo-
rias econémica incorporen es-
te pensamiento en su marco
conceptual.

3° Las soluciones conocidas / por
ejemplo del caracter descrito /
no deben verse necesariamen-
te como situaciones ‘‘mode-
lo’’. Parece concebible el apli-
car diferentes soluciones,
particularmente con respecto
a las medidas de implementa-
cién,

Motivaciones Humanas

La orientacién de la estrategia
de desarrollo hacia el factor huma-
no no puede estar limitada al
problema de la utilizacién de la
fuerza de trabajo. Mientras que
ésta puede ser una cuestiéon cru-
cial durante el periodo inicial en
paises que inauguran una politica
activa de desarrollo surgen otros
prcblemas importantes. Permita-
seme recurrir nuevamente a la ex-
periencia de desarrollo de los pai-
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ses socialistas, concentrandome
en los aspectos que pueden tener
mas amplio significado. Debe re-
cordarse, sin embargo, que en la
discusi6n de esta experiencia con-
sideramos el tipo de estrategia
que puede llamarse '’orientada ha-
cia el crecimiento’’. Esta fue la
estrategia que en realidad se si-
guid, y supongo que una gran can-
tidad de paises alrededor del mun-
do, que son econdmicamente
subdesarrollados, encontrarian
deseable este tipo de estrategia.
En la estrategia '‘orientada hacia
el desarrollo’’ se pone especial
atencion en los factores y fuerzas
gue provocan un rapido progreso
en términos de produccion real.

Como ya se ha recalcado, no
puede haber desarrollo econémico
a largo plazo sin el desarrollo de
las personas. Una vez aceptado
esto, surge la cuestién sobre si es-
to justifica medidas politicas espe-
ciales en el campo del desarrollo,
responden afirmativamente. Esto
se manifiesta particularmente en
las politicas educativas y de
adiestramiento. Este problema es-
taba adquiriendo una destacada
importancia en la planeacién del
desarrollo de los paises socialis-
tas. Aun cuando hay muchos
problemas importantes implica-
dos, no pretendo abordarlos,
puesto que son extensamente re-
conocidos.

Sin embargo, el desarrollo hu-
mano no puede limitarse a la ele-
vacién en la calificacién y capaci-
dad de las personas: técnica,
administrativa, econdmica, etc.
Surge otro aspecto muy importan-
te, para el cual utilizo aqui una
muy amplia nocién de “‘motiva-
ciones humanas’’. Aparece con
especial relevancia en el contexto
de la estrategia orientada hacia el
crecimiento,



La experiencia histérica ha
mostrado que la politica dirigida
hacia la tasa acelerada de creci-
miento, fomentada por medio de!
empleo y la expansién en la inver-
sién de bienes de capital, puede
encontrar un obstaculo en el fac-
tor humano. Si se le ignora, esto
puede resultar contraproducente
con respecto al objetivo de
politica aceptado. Puede entonces
suceder que aspirar hacia una ele-
vada tasa de crecimiento no es ne-
cesariamente la mejor manera de
lograrla. Esto deberia verse, en mi
opinién, en el contexto de las in-
terrelaciones entre los objetivos
de la politica y el comportamiento
humano.

Hago la proposicion general de
que los correctos objetivos de las
actividades humanas son la condi-
cién bésica de su eficacia. Esto
es verdadero para las activida-
des simples y para las actividades
complejas dentro de un amplio al-
cance social. Los objetivos erré-
neos y confusos frustran el
comportamiento humano. Una so-
ciedad estd integrada por inten-
ciones comunes, y este propoésito
fortalece la eficacia y racionalidad
del comportamiento humano. No
obstante, si los objetivos de de-
sarrollo no estan “‘internalizados’’
por la sociedad, van en contra de
los deseos y expectativas de la
gente, aparece un rompimiento
entre los objetivos perseguidos
por la politica y el comportamien-
to humano; debe esperarse que
esto tenga un impacto negativo
sobre la tasa de progreso. La su-
bordinacién de los objetivos de
desarrollo a las necesidades de las
personas deberian entonces ser
vistos como el patrén que favore-
ce el progreso general. Me
gustaria llamar a esta interrela-
cion: la retroalimentacion bdsica
motivacional de desarrollo. Al

apreciar plenamente que la satis-
faccién de las necesidades huma-
nas es per se el objetivo correcto
de la politica de desarrollo, me
inclino a recalcar que su aplica-
cién crea condiciones favorables
para un progreso mas rapido. Este
andlisis general, algo filosdfico,
puede ser apropiadamente ejem-
plificado por la experiencia histori-
ca mundial.

A mi manera de ver, la obser-
vancia de la retroalimentacion ba-
sica motivacional de desarrollo es
una experiencia comun a los pai-
ses socialistas, y estd siendo ele-
vada a una importante premisa te”
orica / aan cuando la terminologia
pueda ser diferente./ No es que to-
dos los hechos de la politica de de-
sarrollo puedan ser interpretados
de esta manera. Es, sin embargo,
una leccién de la experiencia,
ampliamente comprendida y ob-
servada actualmente.

En los recientes debates econé-
micos mundiales se han planteado
poderosos argumentos en contra
de la "‘orientacién hacia el creci-
miento’” de la politica de de-
sarrollo. en lo que a los paises
pobres y en desarrollo respecta,
esta argumentacion parece estar
mal dirigida. Lo que puede y debe
ser discutido no es, a mi manera
de ver, el crecimiento econédmico
mismo, sino su patrén especifico
que en la terminologia anterior-
mente mencionada no toma en
cuenta la retroalimentacién que
producen un patrén de crecimien-
to que es socialmente irrelevante
antes gue discutir lo deseable del
crecimiento econdmico en paises
gue no satisfacen las necesidades
basicas de su pueblo.

Un patrén de desarrollo subor-
dinado a las necesidades humanas
crea las condiciones basicas para
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el correcto funcionamiento de las
motivaciones humanas que apo-
yan el progreso a escala macro-
social. Esto, no obstante, no
puede de ninguna manera resolver
todos los problemas relacionados
con las motivaciones humanas.

Me inclino a plantear la proposi-
cidn de que el orientar la estrate-
gia de desarrollo hacia el factor
humano hace mas pertinente el
considerar todos los factores/rela-
ciones socioecondmicas, lineas
de politica, etc. / que conforman
las motivaciones humanas y ejer-
cen influencia por lo tanto sobre el
progreso socioeconémico. Debe
observarse, no obstante, que este
problema no parece merecer sufi-
ciente atencién en el pensamiento
econdémico. Aun cuando en algu-
nas teorias pueden aparecer
explicita o implicitamente ciertas
suposiciones relacionadas con las
motivaciones, el problema no se
analiza de una manera suficiente-
mente profunda y sistemdtica. Es-
to parace ser cierto también para
el pensamiento econdmico en los
paises socialistas.

Las motivaciones son tema de
interés para las ciencias admi-
nistrativas. No se puede pasar por
alto, sin embargo, el hecho de que
casi todas las soluciones principa-
les de la politica de desarrollo
tienen implicaciones motivaciona-
les. Deben convertirse entonces
en tema de anadlisis econdtmico
desde este punto de vista en parti-
cular. Desearia plantear la propo-
siciéon de que cualquier estrategia
de desarrollo debe ser considerada
cuidadosamente desde el punto
de vista de todas sus implica-
ciones motivacionales.

En los paises socialistas, el
problema de las motivaciones hu-
manas recibe particular atencion




actualmente. Debe comprenderse
que el socialismo ha debilitado al-
gunas motivaciones humanas tra-
dicionales en aras de ciertas pre-
misas ideoldgicas importantes.

Mediante la eliminacién del de-
sempleo y la aplicacion de una
politica de ocupacién plena, me-
diante el desarrollo de un extenso
sistema de seguridad social, ha
debilitado las motivaciones de
existencia’’ de las personas, que
fueron durante milenios una fuer-
za motriz del comportamiento hu-
mano. Ha rechazado también mo-
tivaciones propias de un sistema
de mercado competitivo. Al poner
un gran énfasis sobre la justicia
social, ha disminuido también la
fuerza del interés individual. To-
das estas motivaciones deben ser
substituidas por otras motiva-
ciones para que el impulso social
hacia el progreso no sea dismi-
nuido.

Sin pretender resolver todos los
problemas pertinentes para los
paises socialistas y para los paises
en desarrollo, recalco la necesidad
de analizar todos los factores que
influyen sobre las motivaciones
humanas que determinan el pro-
greso socioecondmico. Este cam-
po de la problematica, que ha sido
muy descuidado, merece gran
atencion.

Necesidades Humanas.

El factor humano aparece en las
consideraciones hasta aqui pre-
sentadas principalmente como
una fuerza motriz del progreso
econémico.4.

Este enfoque es justificado en
condiciones en que las sociedades
tienden a mejorar su eficiencia y
sus condiciones de vida. Estos ob-
jetivos son validos y muy impor-

tantes para un gran nimero de na-
ciones del mundo, y en particular
para las naciones en desarrollo.
Para ellas, hacer énfasis en que
pueden lograr un desarrollo mas
rapido y mejor si. se apoyan ade-
cuadamente sobre el factor huma-
no, es un diagnostico estratégico
correcto.

Aun asi, debe observarse que
lo anterior significa un énfasis
mas bien unilateral en la compren-
sion de las interrelaciones entre
los seres humanos y el proceso de
desarrollo; debe notarse que el
mismo término ‘‘factor humano”’
sufre de esta unilateralidad, pues-
to que considera a los seres huma-
nos como un ‘‘factor’’ del de-
sarrollo econédmico. Este énfasis
aparecié porque nos referiamos
principalmente a la experiencia de
estrategias del tipo ‘‘orientadas
hacia el desarrollo’’. Esta orienta-
cién no debe justificar, sin embar-
go, el descuidar otros aspectos de
la interrelacién entre los seres hu-
manos vy el proceso de desarrollo.

Se ha aceptado extensamente
en el pensamiento econdmico que
la comprension del desarrollo eco-
némico en un sentido econdmico
estricto, expresado por ejemplo
en crecientes voliumenes de pro-
duccién, puede llevar a conceptos
errbneos y estrategias equivoca-
das. El desarrollo econémico tiene
significado en tanto se refiere a
las personas, y no en lo que se re-
fiere a volimenes de produccidon o
flujos financieros. El trabajar con
agregados economicos es inevi-
table en el pensamiento econdmi-
co y el analisis del desarrollo. Cier-
tamente no es malo per se, si se
acompana de un correcto entendi-
miento de lo que implica para las
personas. La formulacién de
estrategias no consiste en mani-
pular las variables agregadas, sino
en dar forma a los patrones de de-
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sarrollo; y de los patrones de de-
sarrollo, los mas importantes son
aquéllos relacionados con los
seres humanos y las relaciones
sociales,

Al considerar lo que concierne
a los seres humanos en el proceso
de desarrollo, puede ser util distin-
guir dos aspectos:

— los seres humanos como el
agente principal del proceso
de desarrollo como el ““fac-
tor’’ del desarrollo econémi-
co.

— los seres humanos como re-
ceptores de los resultados
del proceso de desarrollo.

Esta division dicotémica del pa-
pel de los seres humanos en el
progreso econdmico aparece en
varias formulaciones. Existe una
conocida distincién de las perso-
nas entre productores y las perso-
nas como consumidores. Existe
también un dicho conocido: "'de-
sarrollo para el pueblo y por el
pueblo’’. En estas y otras formula-
ciones similares se supone que la
dicotomia aun cuando, depen-
diendo del mas amplio marco
tedrico, puede tener diferente sig-
nificado o diferente énfasis.

La dicotomia conceptual indica-
da puede ser util si no se des-
cuidan lazos importantes entre los
dos aspectos. Yo la acepto como
una manera de organizar la argu-
mentacion. De aqui surge que las
consideraciones que hacen énfa-
sis sobre el papel del factor huma-
no como una fuerza motriz del
progreso econdémico deben ser
complementadas por considera-
ciones de los seres humanos co-
mo receptores de los resultados,
como consumidores. Encuentro
conveniente el discutir algunas de
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ellas bajo el encabezado de '‘ne-
cesidades humanas'’. “

Es conveniente observar que
el problema ‘de las necesidades
humanas parece. estar muy des-
cuidado en el pensamiento socio-
econdmico. Es en verdad sorpren-
dente qué poco utiles son muchas

teorias econémicas para enfrentar,

los problemas de los patrones de
consumo y patrones de vida. Al
manifestar esto supongo, por su-
puesto, que tales problemas exis-
ten y que se hace cada vez més

necesario formular y evaluar op- .

ciones estratégicas al respecto.
Quizas hace unos diez afios esta
supaosicion hubiera sido impugna-
da por muchos. Hoy en dia no me
pareceria probable, puesto que el
problema ha sido extensamente
comprendido en todo el mundo.

Existen muchas razones por las
que el pensamiento econémico es
tan irrelevante en el campo de las
necesidades humanas vy los patro-
nes de vida, y es conveniente con-
siderarlas detenidamente. Sin
entrar en este tema en esta po-
nencia, permitaseme aportar cier-
tas proposiciones positivas.

Las necesidades humanas y las
maneras de satisfacerlas puedeny
deben ser consideradas en una es-
cala macro social y a largo plazo.
Este es un enfogue que parece
promisorio, y en el cual pueden
formularse y evaluarse opciones
estratégicas. Es ajeno a un buen
namero de escuelas tedricas, lo
que parece ser una razén de la
irrelevancia de éstas en el campo
de discusién. El enfoque de las ne-
cesidades humanas desde el pun-
to de vista del.individuo, por otro
lado, no tiene mucho que ofrecer
a pesar de toda su sofisticacion.

Dentro de un enfogque ma-
cro-social a largo plazo de las ne-

cesidades humanas y las formas
de satisfacerlas surgen los si-
guientes problemas que merecen

~un interés particular:

1. Las interrelaciones entre los
patrones de vida y el medio am-
biente ecoldgico, vistas en el
horizonte de las perspectivas a

. largo plazo. El pensamiento si-
guiendo esta linea se ha de-
sarrollado recientemente en
ciertos circulos, y ha aportado
ya importantes observaciones
y propoésiciones que tienen
implicaciones estratégicas para
toda la humanidad y para las
naciones en particular.

2. Las interrelaciones entre los
patrones de vida, en particular
de los paises ricos, y las gran-
des diferencias econdmicas
que aparecen en la escena
mundial. Mientras que las razo-
nes de la aparicién de discre-
pancias socioeconomicas en la
escena mundial son un tema
aparte, no parece existir duda
de que los patrones de vida
entran aqui en las retroalimen-
taciones en operacién y apoyan
una mayor polarizacién. Pare-
cen haber razones suficiente-
mente fuertes para evaluar los
patrones de las necesidades
humanas si su aparicion
acarrea implicaciones interna-
cionales globales.

3. Las interrelaciones entre los
patrones de vida y las rela-
ciones sociales al interior de
una sociedad. Las necesidades
y su satisfaccién no son mera-
mente un ’‘asunto individual”’ y
las sociedades pueden en-
contrar que es racional el eva-
luar sus implicaciones sociales
y no de acuerdo al enfoque indi-
vidualista.

4. El impacto de la satisfaccién de
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las diversas necesidades huma-
nas sobre las. caracteristicas
cualitativas de los seres huma-
nos -—fisicas, intelectuales y
culturales. Estd de moda en
ciertas escuelas de pensamien-
to econémico el rechazo alalla-
mada evaluacién ‘“‘arbitraria’’
de las necesidades humanas;
ignoran con facilidad la manipu-
laciéon de las necesidades hu-
manas por los negocios, mani-
festando fuertes argumentos
contra el derecho de las autori-
dades publicas de interferir en
el patron de consumo. Como
linea general, sin embargo, pa-
rece surgir en el pensamiento
socioecondmico una tendencia
a evaluar las necesidades hu-
manas. Es una linea correcta, a
mi manera de ver, auin cuando
requiere de enfoques tedricos
adecuados.

El pensamiento econdmico tra-
dicional las necesidades humanas
se han entendido y clasificado por
lo que ha sido ‘““‘comerciado’’; las
necesidades con respecto a
bienes econdmicos y los servicios
con valor de uso. Este concepto
ha servido bien al pensamiento
economico en lo que a las necesi-
dades bioldgicas basicas respec-
ta. Pero las necesidades humanas
no pueden ser limitadas unica-
mente a esta categoria de necesi-
dades. Las personas tienen nece-
sidades de expresidn, creacion,
participacién en la justicia, de
armonia y belleza, etc. ;Deben és-
tas entrar en el campo de interés
del pensamiento socioeconémi-
co? No tengo ninguna duda sobre
ello. Permitaseme considerar algu-
nos problemas al respecto.

Recientemente ha sido pro-
puesta en algunos circulos la teo-
ria de las ‘‘necesidades basicas’’,
que tiene implicaciones estratégi-



cas también en el contexto de las
relaciones internacionales.  Esta
teoria marcé una ruptura con las
‘“teorias de mercado’’ tradiciona-
les, puesto que suponia una eva-
luacién de los patrones de consu-
mo y su interferencia en estos.
Parece sorprendente, sin embar-
go, el poco pensamiento tedrico
que implica este concepto. El con-
cepto de ‘‘necesidades basicas’’
deberia implicar probablemente
que las otras necesidades son en
un cierto sentido ‘‘secundarias’’,
que las primeras deberian tener
prioridad en la secuencia temporal
del proceso de desarrollo. jPuede
defenderse ésto a la luz de la ex-
tensa experiencia histérica de la
civilizacién humana? Tengo serias
dudas al respecto. Los seres hu-
manos nunca se han limitado, ni
siquiera durante las muy tempra-
nas y ‘‘primitivas’’ etapas de civi-
lizacién, Gnicamente a las necesi-
dades biolégicas. Ha sido asi
porque las personas nunca han si-
do Unicamente organismos biolé-
gicos; eran seres humanos, y han
tenido siempre necesidades
especificas relacionadas con la
naturaleza humana. Sin esas ne-
cesidades la civilizacién no
hubiera tenido lugar. Las necesi-
dades humanas especificas, dis-
tintas a las necesidades bioldgi-
cas, estan también hoy en la raiz
del progreso de la civilizacién de
todas las naciones y por lo tanto
no pueden ser ignoradas. La argu-
mentacidon anterior no implica que

las necesidades bésicas no tengan
meéritos. Es ciertamente correcto
recalcar que el estrato social
amplio deberia necesariamente
ser beneficiado por el proceso de
desarrollo. No obstante, su rele-
vancia podria ser mejorada en
gran medida si estuviera basada
en un andlisis mas extenso de las
necesidades humanas.

La historia de la humanidad pa-
rece demostrar que tales necesi-
dades como la necesidad de
expresién, de creatividad, de par-
ticipacién, de justicia, de armonia
y belleza, son las grandes necesi-
dades humanas que han sido el
motor de la cultura y civilizacion
humanas. Si esas necesidades se
ignoran o descuidan debido a cier-
tas caracteristicas del mecanismo
de los sistemas econdmicos, sur-
gen la insatisfaccién, ansiedad y
enajenacion, que tienen un impac-
to negativo sobre las motiva-
ciones y capacidades humanas.
;Puede atribuirse quizas gran par-
te de la insatisfaccién, ansiedad y
frustracién que parece caracteri-
zar a ciertos sectores de la
sociedad contempordnea al aban-
dono de las necesidades men-
cionadas? Pienso que no somos
capaces de dar una respuesta de-
finitiva a esta pregunta, pero pare-
ce deseable el tener el problema
en mente todo el tiempo.

Para concluir, veo profundas
razones para que el pensamiento
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socioeconémico considere a las
necesidades humanas. Es en este
campo que aparecen las retroali-
mentaciones mas importantes
entre los seres humanos y el
proceso de desarrollo. Tienen
también las mas criticas conse-
cuencias para el futuro de la hu-
manidad.

Intenté, al presentar las consi-
deraciones anteriores, poner en
énfasis principal sobre el enfoque
humanista de los problemas del
desarrollo. No es que este enfo-
que explique todos los mecanis-
mos del proceso de desarrollo.
AUn asi, es muy importante y pro-
ductivo. Esto puede verse, me pa-
rece, tanto a la luz de la argumen-
tacion presentada como a la luz de
la experiencia real. Es verdad que
no se han cubierto todos los
problemas relevantes, y se han
planteado mas preguntas que las
que han sido respondidas. Espero
gue esto pueda comprenderse.

Me parece deseable discutir du-
rante este Congreso, particular-
mente:

— la manera y medios de utiliza-
cion de la fuerza de trabajo en
las condiciones prevalecientes
en los paises en desarrollo.

— el ""enfoque motivacional’’ de
las estrategias de desarrollo.

— los enfoques conceptuales en
la consideracion de los proble-
mas de las necesidades huma-
nas.
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