Dinamismo y objstividad caracterizan la era actual, tendiendo a cubrir todo aguello que se constituya en fluido alimen-
ticio de la mente y que encierra en el método de “cases’ apego a ios rasges de [a misma.

Dynamic and chjectivity are features of our time. They tend to cover every aspect that constitutes a feeding flow to mind
Furthermore, this flow involves, in the method of "“cases”. a dose similarity to the characteristies of this approach.

Le dynamisme et l'objectivitd caractérisent lére actualle tendant a couvrir tout ce qui constitue ua alimant mental et qui
trcnne dans la méttode des “cocs’” une reférence aux caractéristiques de cette énfoque.

o

3 ersefanza a traveés

G2 Casos

Constanzo Rodriguez Acevedo.

@)

| —PRESENTACION de postgraduados que durante un semestre lec-

tivo manejo en diversas materias el Método de
En el mes de noviembre de 1970, como una Casos.

parte de la preparacién para los maestros del
Instituto Tecnoldgico Autdnomo de México, se
|levé a cabo un curso especial sobre la doctrina
técnica y resultados del Método de Casos.

Igualmente se incluye un resumen de las
opiniones gue externaron ocho maestros que
en diversas épocas y aftos han manejado gru-
pos bajo este Método,

Las sesiones estuvieron dirigidas per los
sefiores Cyrus F. Gibson y Earl Sasser, de la

Universidad de Harverd. Dentro de esta serie IEL—CASO

tuvo a su cargo una conferencia explicativa el

Profesor Constanzo Rodriguez Acevedo, CP. y FINANCIERA DE VALORES, S.A. (IMAN-93)
de los conceptos vertidos en dicha platica se

preparé un resumen que se acompafia, el cual La Piramidacién de Inversiones

se ha complementado con la investigacidn di- '

recta de los resultados obtenidos en un grupo A efecto de decidir sobre la procedencia de
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llevar a cabe una inversidén en acciones de la
Financiera de Vvalores, 5. A, se tuvo oportu-
nidad de juzgar los balances de esa sociedad vy
de sus filiales; esta opinién se pidid en los
primeros dias del afio y se dispuso de las ci-
fras correspondientes a diciembre del afo an-

terior.

Financiera de Valores, §. A. Capital

{ Sociedad financiera con autorizacién para
emitir bonos y para operaciones de fideico-
miso; 3 afios de funciones).

Financiamiento Comercial, S, A. Capital

(Sociedad financiera sin autorizacién para
emitic honos: 2 afios de funciones).

Banco Inmobiliario Patrimonial, 5. A, Capital

(Banco del ahorro para la vivienda, con 2
afios de operaciones),

Comercial de Sorteos, §. A. Capital

(Dedicada a [a distribucidn de mercancias
vendiendo al publico con base en “'Titulos
con derecho a sorteo’”” y en operaciones de
contado; 1 afio de funciones).

Ademas, el grupo tenja el proyecto de cons-
tituir dos sociedades mds, la primera dedicada
a la construccion de casas unifamiliares y dz
edificios y la segunda para la distribucion de
materiales de construccién. Se pensaba coor-
dinar estes proyectos con los futuros créditos
que otcrgaria el Banco Inmobiliario,

2. ADMINISTRACION

Cada una de las sociedades estaba maneja-
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1. INTEGRACION DEL GRUPO

La institucién habfa side promovida y era
propiedad de un grupo cuya principal inversién
estaba relacionada con inmuebles urbanos vy
que iniciaban sus primeros pasos en el campo
de las operaciones crediticias. Habian llegade
a controlar un conjunto de instituciones coma

sigue:

$ 2.500,000.00

$ 2.000,000.00

$ 2.000.000.00

$ 1.000,000.00

da por un Director y por funcicnarios y em-
pleados independientes; pero los integrantes de
los Consejos de Administracién eran practica-
mente las mismas personas.

3. BALANCES Y NOTAS

Los balances y aclaraciones de mayor im-

pcrtancia eran:



Financia- Banco Inmo- Comereial
Financiera miento biliario de la de
de Valores Comercial Propiedad Sorteos
Caja y Bancos 410,000 108,000 140,600 20,000
Crédites (2) 2.600,000 (4) 3.130,000 1.500,000 190,000
Valores (1) 2.230,000 (5) 744 000 (8) 760,000 (10} 200,000
Muebles e Inm.
Mercancias (3) 700,000 80,000 (7) 800,000 380.0C0
Cargos Diferidos 150,000 (?) 350,000
6,090,000 4.062,000 3.550,000 2.890,000
Créditos Bancos 560,000 1.000,000 1.400,000
Créditos a largo
plazo (1 afo) 1.000,00C 1.500,000
Bonos en circulacion (4) 2.000,600
Rvas. Técnicas
por Titulos 630,000
Saldos otros
Acreedores 80,000 202,000 {1 385,000
4.080,000 2.262,000 1.630,000 1.785,000
Capital 2,500,000 -2.000,000 2.000,000 1.000,000
Reservas: 20,000
Déficit 300,000 R 180,000 R
Resultado Ejerc. 190,000 R 20,000 R 80,000 (12) 85,000
6.090,000 4.062,000 3.550,000 2.890,000
1} Bonos bancarios 8% 500,000
1,000 acciones de $1,000.00 ¢/u de Financia-
miento Comercial, §. A. compradas al 120% 1.200,000
400 acciones a $1,000.00 c/u de Banco Inmo-
biliario Patrimonial, 5. A, compradas a 105% 420,000
100 acciones de Comercial de Sortecs, 5. A,
compradas a 110% 110,000
2.230,000
2) Incluye créditos concedidos al Bance Inmobi-
liario Patrimonial, al 7Y% por 1.000,000
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

?)

10)

11)

12)
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La mayor parte (675,000) corresponde al edi-
ficio en que se encuentran instaladas las ofi-
cinas del grupo; el rendimiento neto de esta
inversion es de 6% anual.

Corresponde a diversas emisiones de bonos
que estipulan interés al 8% anual y con ven-
¢cimiento durante los préximos 10 aRos.

Este renglén estd formado:

Bonos bancarios 8%

300 acciones de Comercial de Sorteos, 5. A,
de $1,000.00 c'u compradas a 108%

200 acciones de Banco Inmobiliario Patrimo-
nial, §. A, a 105% de $1,000.00 cu

incluye crédito concedido a Comercial de Sor-

. teos, S. A. por

En esta inversién se incluye ($770,000) un
terrenc adquirido para un futuro plan de ha-
bitacion popular, su valor en libros es cercano
al comercial,

Los valores son:

500 acciones de Comercial de Sorteos, S. A.
de $1,000.000 c'u compradas al 112%
Bonos de Financiera de Valores, del 8%

Bonos bancarios del 8%

Corresponde a cargos diferidos que deberdn
aplicarse a las operaciones de los ejercicios si-

- guientes, segun el desarrcllo de fos “‘planes de

la capitaiizacién”,

Corresponden a 200 acciones de $71,000 c/u
adquiridas al 100% de la Financiera de Valo-
res, S, A.

Este saldo representa pagos anticipados a cuen-
ta de mercancia, a favor de los suscriptores de

titulos con derecho a sorteo.

Utilidad antes de [mpuestos sobre la Renta.

210,000

324,000

210,000

744,000

1.400,000

560,000
120,000
80,000

760,000



H1.—METODOLOGIA

Una de las dificultades mds grandes que tie-
ne el ser humano es discernir como se lleva a
cebo la formacién de pensamientos; sobre es-
te proceso se carece de una idea lo suficiente-
mente comprobada. Desearia mencionar la in-
terpretacién que personalmente me he formado
sobre este proceso.

En primer lugar, debemos referirnos a ia
percepcion, la que permite ca_ptar el exterior;
los datos asi obtenidos estdn sujetos a un ana-
lisis, pues algunos elementos de la realidad es-
cepan a la percepcién y tendremos necesidad
de verificar si nuestros sentidos estan diciendo
lo que realmente existe fuera de nosotros. Esto
rcs lleva a un anélisis interno como consecuen-
cia del cual formamos una idea y que nos va
a permitir llevar adelante el proceso intelec-
tual.

La idea es producto de una abstraccién;
hemos captade un hecho y sacamos de él lo
que nos permite individualizarlo o hacerlo se-
mejante a alguna idea anterior.

El paso siguiente a la abstraccién de esa
iclea seria la comparacién. En la técnica de co-
municacién se dice que no hay informacién
valedera si no es comparable, Es muy comin.
dentro de los hechos financieros mencionar
que erl jos balances de una empresa se muestra
una caja de un millén de pesos; esta cifra ais-
lada "un millén de pesos” no nos dice nada.
no nos indica si es una cantidad suficiente, si
es muy baja o si es exagerada; para juzgarla
tenemos que compararla. Asi, formada una
idea, estd sujeta a cierto tipo de comparacion;
este es el instrumento fundamental para distin-
guir, para apreciar, para igualar, para situar
los hechos que nos estdn siendo informados o
narrados.

De aqui pasariamos & una primera deduc-
cicn que es una hipdtesis. Del proceso pode-
mos derivar un concepto que quisiera distin-
guir llaméndolo concepto previo; cuando sz
trata de un hecho escueto que no conduzca a
ura posibilidad de decisidn, serd simplemente

un dato informativo gque conservaremos en la
memoria pero, cuando se trata de un hecho
que nos mueve a3 una decisién, nos encontra-
mos en fa necesidad de poner en juego este con-
cepto previo con una serie de informaciones.
Er esta combinacidon intervienen elementos es-
trictamente individualizados, o sea, la reaccidn
d> cada persona ante una informacién o ante
un fendmeno externo que motiva su imagina-
¢ién, Frente a un hecho cualqguiera, cada indi-
viduo terdrd una reaccion diferente, producto
de su imaginacion, de su cardcter, de su situa-
cién psicoldgica particular en un momento da-
do, asi ¢como de los demds elementos constitu-
tivos de su perscnalidad,

De aqui se deriva, cuando‘ se trata de de-
cisiones, una primera intencion de actuar; es-
to es, un plan sujeto a las consideraciones de
ptimera intencién y ajustado a las fuerzas, in-
tereses, objetivos o deseos que se presenten en
ese momento. Esta primera intencién puede ser
modificada; tendriamos que probarla con la
realidad tal como la estamos pensando, se pro-
curara cenfirmar si realmente es posible ac-
tuar, Los resultados previsibles llevan a una
nueva comparacion y se cdebe someter a un
nuevo raciocinio, hasta lograr el convencimien-
ta de la procedencia del plan,

Aprobado el plan viene la accidén, accion
gue estd sujeta a un programa sobre las fases
de ejecucién y a un control; el control debe
ser suficiente para saber cuando reexaminar
lo ejecutade con un nuevo proceso intelectual
y modificar el programa, o cuando la ejecuciin
se aparta en una forma consciente o incons-
ciente del programa.

Parece ser que ésta es un explicacidn de lo
gue pasa en la mente humana cuando trata
de hacer una reflexién, toma una decisién o
ileva simplemente un dato a la memoria. Tra-
tando de reconstruir algin ejemplo que fuera
vilido, recuerdo que hace afios asisti a una
exhibicién de una méquina computadora; esta-
ba programada en ese momento para hacer
cperaciones en demostracién de célculo de la
rafz cUbica la cual era obtenida en una reac-
cién inmediata. Cuando el expositor mostré el
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proceso de la méquina en forma interna, se
produjo una lista impresionante de calculos
d? aproximadamente trece metros en la cual
se detallaban los caleulos.

Asi podriamos decir del pensamiento huma-
no: todos estamos acostumbrados a pensar en
determinada forma, pero tal vez nunca hemos
meditado lo suficiente en qué procesos realiza
esa "caja negra’ que se llama cerebro y qu:
rnos permite pensar.

La explicacidn que antecede tal vez sea Ia
compatible con el método de estudio bajc exa-
men.

Un caso nos relata hechos, por medio ds
¢l se dispone de una infermacién sobre aconta-
cimientos reales. Es procedente recordar qua
las decisiones siempre se toman con hase en
ccnocimientos incompletos; dificiimente se dis-
pone de toda la informacién y tal vez nunca
podria obtenerse, cada caso tiene una gran can-
ticlad de ramificaciones y si nos dedicamos a
investigar ia totalidad de los elementos de wn
caso, hariamos la labor de historiadores. S$i en
el mamante de una decisidan un ejecutive ds-
sex tener “toda’ la informacidn posible en sus
manos, difiere su decisién porque siempre ha-
brd una parte, una fraccién de la informacién
que esté fuera de su posibilidad de percepcidn.

Los casos relatan hechos, son hechos cap-
tados en forma incompleta, pero siguiendo Ia
técnica de lo que acontece en la vida real te-
nemos que resclver en base de este conocimien-
to incompleto. Podriamos someter estos hechos
a diversos patrones, a diversas comparaciones;
sefialé que una de las premisas fundamentales
del pensamiento, como lo es también de infor-
macidn, es la comparacién; los hechos estdn
sujetos a la comparacién y de ella se obtendran
lo: elementos, situaciones, requisitos, solucio-
nes, etc., de acuerdo con sus categorias. Se lla-
man categorias a cierto orden, a cierta secuen-
cia, a la jerarguia sohre materias o sobre los
asuntos; asi por ejemplo, un “caso” podria
ser considerado dentro del campo cientifico o
financiero si se refiere a este ambito, pero pu-
diera estar relacionado con la macroeconomia
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o con [a microeconomia o si, siendo un caso
de detalle se derivan de éi reglas y conclusio-
nes valederas para la macroeconomia y segin
fuera procedente, sequir en esta forma exploran-
do para situar exactamente el dmbito del caso
presentado.

Un caso se puede juzgar desde muy distin-
tos aspectos, intentando hacer una exposicion
sobre el “caso’” que estamos examinando sefia-
laria las diversas materias bajo examen, segun
la enumeracién que figura mas adelante.

Este es el analisis del cual debemos partir;
podriamos entonces encavzar la discusidn hacia
diversas direcciones, todas concurrentes a los
hechos gue se nos han dado, o bien a las hi-
pdtesis que pudiéramos derivar de estos he
chos. '

Tendriamos en realidad dos tipos de da-
tos. los derivados en forma directa de la in-
formacién y los derivados de la memoria y de
'a imaginacién de nuestro pensamiento.

Por otra parte, podriamos llevar a dos cam-
pos el estudio del "caso” al reffejo interno en
e! organismo sobre el cual se presenta la infor-
macién, o bien ilevarlo al reflejo externo; ya
se tendrian aqul dos maneras de examinar el
pioblema. También podria el caso ser iniciadc
con e} examen de las estruciuras; llamo en es-
te caso estructuras a 10s sistermas en los cuales
estdn encuadrados los fenomenos; asi, en el
“caso’” expreso se distingue la estructura ju-
ridica en dos ramas: la de cardcter mercantil,
que es la que regula los actos entre comercian-
tes, y la de caricter fiscal. Cabe mencionar la
estructura financiera también en dos ramas:
la que se refiere exclusivamente a tesoreria, y
la que se refiere a resultados. Podria distin-
guirse una estructura mds, dado el medio eco-
némico todos los fendmenos que son relatados
estin dentro de un ambiente, dentro de un
marco econdmico constituido por los elemen-
tos caracteristicos que corresponden a todo =l
medio dentro del cual el caso se presenta.

Cabe hacer la indicacion de una estructu-
ra mds, el sistema de direccién y de trabajo;



dentro de ella se incluyen 'os problemas de re-
laciones entre asalariados y patrones. Finai-
mente tendriamos la estructura técnica que
comprende los elementos propics y particulares
del proceso productive de que se trata.

Hecha esta deduccidn de estructuras, se po-
gria sefialar si es un problema de estructura
juridica fiscal, 0 es un problema concreto de
tesoreria, o si es relativo al trabajo o bien, =i
se trata de una combinacién, y de aqui deducir
las disciplinas que van a normar la resolucidn
del caso.

Una vez que hubiéremos definido los cam-
pos, categorias y estructuras, no hemos termi-
nado todavia con el planteamiento, la siguien-
te etapa exige el seRalamiento de normas para
comparar. Hemos construido toda una cuadri-
cula dentro de la cual queda sefialado el caso
particular; pero, ahora dentro de cada una
de las disciplinas, con los conocimientos dis-
penibles, con la politica y [as intencicnes, va-
mos a sefialar normas que sean aplicables.

Las normas en particular son de tal manera
extensas, que nos llevarian a enumeracicnes
casi ilimitadas; estas normas seran segun las
disciplinas que se encuentren en juego y con
las politicas que sean aplicables.

Una de las situaciones en la cual se en-
cuentra una mayer discrepancia al estudiar me-
diante ol método de casos es precisamenta en
eztas dos Ultimas partes: la aplicacién de las
disciplinas y las normas. Las normas dependa-
ran de los criterios individuales y cada wno
de los asistentes a una sesicn de cascs pueds
considerar si {as decisiones del funcionaric de-
berian tomar en cuenta otros elementos.

Precisamente de esta diversidad de base y
de juicios es de donde surge el motivo de la
comparacidn de opiniones, de la argumentacion
y del anaiisis de los instrumentos que permi-
ten llegar, en algunos cascs, a una conclusién
general y, 2n otros, aclaran los puntos de vista
y criterios en los cuales existe discrepancia.

En el método de casos es muy importante
inclicar que no es necesario llegar a una conclu-

sién Unica porque esta ccnclusién seria inten-
tar comprender, aprehender ¢ descubrir una
verdad absoluta y la verdad absoluta, en mate-
rias précticas, no existe. La verdad es resulta-
do de una opinidn estrictamente personal vy
ne podemos de ninguna manera hacer que los
mecanismos de decisidn individual de diversas
personas coincidan en todas sus formas.

E! método de casos permite subrayar quz
el estudio no tiene limite y que cada caso, cada
cdtedra, cada materia, cada curso, ne son sino
etapas de un proceso sujeto continuamente 3
perfeccionamiento.

IV—ANALISIS DE LOS TEMAS SOBRE LOS
CUALES SE PUEDE ENFOCAR LA DISCUSION
DEL CASO “FINANCIERA DE VALORES".

2} Resumen

Se trata de un grupo de empresas en las
aue existe una interrelacién de inversiones; la
actividad de las empresas es tanto en el sector
hanicario como en el de distribucién de mercan-
cias. El caso incluye datos contables, asi como
el detalle de las principales cuentas de inver-

sién,
b} Argumentaciones

Estas pueden situarse desde los siguientes
puntos de vista:

1. El posible comprador de acciones.
;Es conveniente comprar acciones de este
grupo?

2 El actual tenedor de titulos.

¢Cudles son las ventajas de conservar est3
inversion?

:Qué medidas se pueden tomar para asegu-
rarse una administracion adecuada?

;Como establecer controles de ejecucion?

3. Funcionario.

iLa politica de relacion entre las filiales
ests dirigida hacia los objetivos de las em-
presas?
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¢Come puede lograrse una mejor posicidn
financiera?

(Existe forma para elevar la productivi-
dad?

iQué puntos debe contener el plan finan-
ciero de actividades futuras?

¢Cuéles serdn las formas adecusdas de or-
ganizacién?

Empleado.

¢Es satisfactorio el ambiente de trabajo
derivado de la posicién financiera?
¢Existe seguridad en los bienes?

¢Cudl es el porvenir de los empleados y

funcionarios del grupo?

Banca central.

ilas politicas seguidas por el grupe, son
suficienternente sélidas?

SEl manejo de créditos e inversiones se lle-
va a cabo conforme a los lineamientos fi-
nancieros correctos?

¢Cudl es la reaccidn de la politica de este
grupo en el medio econdmico?

¢Es de aceptarse una politica semejante en
todos los grupos financieros de nuestro
medio?

Autoridad de vigilancia.

¢Estan  suficientemente  respaldadas  las

operaciones crediticias?

¢Existe garantia suficiente para el poblico
que opera este grupo?

¢La responsabilidad de los accionistas se
encuentra determinada con el debido res-
paldo financiero?

¢Es correcto el manejo financiero del gru-
pa?

Autoridad fiscal.

¢Cuél es el reflejo de la interrelacion em-
presarial en los resultados fiscales?

Desde el punto de vista de [a economia ge-
neral,

<}

(]

(%]

d)

iEsta politica de interrelacidon puede con-
siderarse aconsejable?

Categorias scbre las que deberin encav-
sarse las investigaciones.

El campo interno de las empresas, en todas
sus fases de organizacidn, funcionamiento
y resultados.

El campo externo considerando los efectos
scbre mercado de valores y scbre fa eco-
nomia general,

Estructura juridica separandc [a mercantil
de [a fiscal.

Estructura financiera tomando en cuenta
la posicidn de inversidn (mediante estados
consolidados) y de tesoreria (mediante
célculo sobre disponibilidades({ y la de re-
sultados {con la obtencidn de estados de
pérdidas y ganancias censolidados).

Estructura de organizacién general y de di-
reccion; examen de las politicas de relacidn
entre las empresas.

Estructura juridica; anélisis de los proce-
sos de funcionamiento bancario y mercan-
til: examen de las coberturas de créditos;
examen de la productividad de inversiones
en comparacidn con los pagos de intereses
a los acreedores; determinacién del costo
de capital en funcién del rendimiento.

Estructura del medio. econdmico general;
la existencia de compafifas filiales, su apli-
cacidn en grupos crediticios; el significado
de las inversiones a través de los titulcs
de crédito y de las acciones.

Determinacién de !as normas que en cada
uno de los incisos anteriores deben cons-
tituir la base de juicio.

V.—CUESTIONARIO PRESENTADO PARA AUS-
CULTAR A UN GRUPO DE 30 ALUMNOS EN
LOS CURSOS DE POSTGRADUADOS DEL INSTI-
TUTO POLITECNICO NACIONAL.

1.

;Qué opina acerca de la discusion de los
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problemas en grupo?

Resuitado Favorable: 25
Regular: 4
inadecuado: 1

iCémo considera usted que el alumno de-
be participar?

a) En forma activa: 24

b) El profesor es el que debe impar-
tirla comunicando sus conoci-
mientos y experiencias? 17

:iQué aprovechamiento obtuve en tales
materias?

Ventajoso 22
Regular : 6
Sin opinidn 2

;Qué ventajas considera que tiene el ms-
todo de casos?

Se aplican conocimientos técnicos 30
Mueve [a imaginacién —

Permite comprender las soluciones a
situaciones reales —

;Qué desventajas considera que tiene?

Discusidn cadtica } 5
Pérdida de interés

Son ejermnplos ajenos a la realidad 25

iConsidera usted que este método tiene
aplicacién préctica para todas las mate-
rias?

Si 14

No 14
¢Considera usted que este método deberia
aplicarse en el [ [P.N.?

Si 26

No 4
;Considera que se dispone del elemento

material y humano adecvados para llevar
a cabo !a practice de este método?

Si 11
No 18
Sin opinién 1

9. ;Qué opina sobre los casos que se vieron

en la clase de "Finanzas''?

Adecuados 19
Inadecuados 4
Sin opinidn 7

10. :Se llega a conclusion satisfactoria?

Si 19
No 7
Sin opinidn 4

Ademads, se incluyeron dos secciones para
que se indicara en una, los requerimientos del
método, sobre el cual la mayor parte de los
alumnos estuvo en la necesidad de que se tu-
vieren conocimientos previos sobre la materia
y de que existiere una discusién dirigida; queds
relegado a un plano de menor relevancia la
necesidad de que el grupo ante el cual se pre-
sentaron [os casos, fuere un grupo coherente.

La segunda seccién intentd recibir algusa
sugerencia sobre la aplicacién del método, en
la cual se inclinaron por evitar casos volumi:
nosos, que su enfoque fuera ajustado a la rea
lidad, que se tuviera un catdlogo amplio de
los casos; que se siguiera en la discusion un
método mds definido y que se dieren por anti-
cipado los materiales y las preguntas. concre-
tas que deberian contestarse. También se in-
sistic en la conveniencia de lograr una conclu-
sidn despues de la discusion,

VI.—AUSCULTACION CELEBRADA ENTRE 8
MAESTROS QUE HAN ESTADO EMPLEANDO
EL METODO DE CASOS.

Por la naturaleza de las preguntas, no es
factible una cuantificacién semejante a la que
se presenté en el inciso anterior; por tanto se
mencionan las opiniones caracteristicas y re-
presentativas de los maestros:

1. Calidad de participacién de los estudiantes.
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Destaca el estudiante preparado y que tie-
ne la suficiente imaginacion para idear so-
luciones; el método de casos es desventa-
joso para quien no preparé la clase o pa-
ra quien no puede imaginar soluciones.

Causas que limitan la participacion del es-
tudiante.

La tradicidén escolar en nuestro pais no
fomenta la participacién activa del estu-
diante: por tanto debe crearse un habito,

Tipo de material.

Los casos como representativos de “‘he-
chos" deben seleccionarse con un gran cui-
dado para evitar un alejamiento de la rea-
lidad.

Andlisis por parte de los asistentes.

En general falta costumbre para el anali-
sis; las discusiones dejan muchos aspectos
sin examen, Existe también dificultad para
ordenar los temas de discusidn que pueden
derivarse del caso.

Dificultad fisica.

En las diversas instituciones que han adop-

tado el método de casos, las instalaciones
son inapropiadas para la discusién. La for-
ma convencicnal de un salon de clases im-
pide la participacién total del grupo.

Resultados didacticos.

Existe dificultad para coordinar el material
contenido en los casos con las exposiciones
tedricas. Esto se hace mas notorio en vis-
ta de que los cursos en gue se manejan
casos descansan en un porcentaje impaor-
tante en las exposiciones tedricas tradicio-
nales.

Desempefio por parte de los instructores.

En general existe conocimiento elemental
sobre la manera de dirigir un caso y ain
cuando algunos maestros han procurado
establecer medidas adaptadas a las condi-
ciones de nuestra ensefianza, se Observa
una falta de coordinacién.

N&mero de asistentes.

En general la ensefianza superior descansa
en la formacion de grupos muy numerosos
que no son los indicados para el manejo ds
casos,



